
 
 
 
 

โครงการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการ
ระบบขนส่งมวลชนในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม ่

 
 
 
 
 

 
 
 

จัดท าโดย 
 

ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร  
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้  

ร่วมกับ  
มูลนิธิเพื่อลมหายใจเชียงใหม่ และสภาลมหายใจเชยีงใหม่ 

 
 
 
 



กิตติกรรมประกาศ 
 ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยาการณ์ทางการเกษตร คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ร่วมกับมูลนิธิเพ่ือลมหายใจเชียงใหม่ และสภาลมหลายใจเชียงใหม่ ซึ่งเป็นเครือข่ายที่ท างานเพ่ือสร้าง
อากาศสะอาด ได้ด าเนินการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการรถโรงเรียน ในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยมีเป้าหมายเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้วางแผนในการแก้ไขปัญหาการจราจรใน
เขตเมือง ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญประการหนึ่งที่น าไปสู่ปัญหาฝุ่นควันและมลพิษทางอากาศ ที่ส่งผล
กระทบต่อการใช้ชีวิตของคนเชียงใหม่เป็นอย่างมากในปัจจุบัน โดยผลการศึกษาที่ ได้ ข้อมูลส่วนหนึ่ง
จะถูกน าไปใช้ในการวางแผนเส้นทางการเดินรถนักเรียนสาธารณะ เพ่ือใช้ลดปริมาณรถยนต์บนท้อง
ถนนในช่วงเวลาเร่งด่วนของจังหวัดเชียวใหม่ ซึ่งมูลนิธิเพ่ือลมหายใจเชียงใหม่ และสภาลมหลายใจ
เชียงใหม่เชื่อว่าเป็นวิธีการแก้ปัญหาที่มีความเหมาะสม และจะสร้างประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่ประชาชน
ในจังหวัดเชียงใหม่อย่างยั่งยืนไปในอนาคต ที่ปัญหาการจราจรจะทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ ตาม
การขยายตัวของเมือง ทั้งนี้ทีมผู้ด าเนินขอขอบคุณ ผู้ให้ข้อมูล รวมถึงสถาบันการศึกษาที่ได้ให้ความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่น ามาใช้ในการส ารวจครั้งนี้ จนสามารถบรรลุเป้าหมายที่
ต้องการได้เป็นที่เรียบร้อย ผู้ด าเนินการหวังเป็นอย่างยิ่งว่ า ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจในครั้งนี้จะ
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาด้านการจราจรของจังหวัดเชียงใหม่ รวมถึงการแก้ไขปัญหามลภาวะฝุ่นควัน
และมลพิษทางอากาศ เพ่ือสุขภาพอนามัยที่ดีทั้งทางร่างกายและจิตใจของคนเชียงใหม่ และเพ่ือ
อนาคตที่ดีของลูกหลายคนเชียงใหม่ต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 

ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้  
ได้ท าการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาล 
นครเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงรูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชน 
เพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจร และเพ่ือศึกษาถึงความต้องการการใช้
บริการระบบขนส่งสาธารณะส าหรับนักเรียนหรือ Smart School Link ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
ของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่ ที่ต้องเดินทางเข้ามาในพ้ืนที่ เทศบาลนครเชียงใหม่ โดย
กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาประกอบด้วยผู้ปกครอง นักเรียน บุคลากรของโรงเรียน และผู้ใช้รถใช้ถนน
ทั่วไป ที่มีพฤติกรรมการเดินทางไปท าธุระในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การ
เดินทางไปท างาน หรือส่งบุตรหลานไปโรงเรียนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ในเส้นทางสายหลัก 
ประกอบด้วย 1) ถนนเจริญประเทศ  2) ถนนแก้วนวรัฐ 3) ถนนพระปกเกล้า และ 4) ถนนบุญเรือง
ฤทธิ์ จ านวน 1,843 ตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามแบบ Online ผ่าน Google form เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการส ารวจมีดังต่อไปนี้ 
  จากการส ารวจพบว่าผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 36 – 45 
ปี อายุเฉี่ย 39 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย มีสถานะเป็น
ผู้ปกครอง ส่วนใหญ่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล ใช้เส้นทางถนนเจริญประเทศในการสัญจร ใช้รถยนต์ 
(เก๋ง/ปิคอัพ) เป็นยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง มีวัตถุประสงค์ในการเดินทางเข้ามาในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่เนื่องจากต้องการส่งบุตรหลานไปโรงเรียน มีความถ่ีในการเดินทางเข้าไปในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่เฉลี่ย 3 ครั้งต่อวัน โดยมีระยะทางเฉลี่ยในการเดินทาง 15.46 กิโลเมตรต่อ
ครั้ง ใช้ระยะเวลาในการเดินทางโดยเฉลี่ย 28 นาทีต่อครั้ง ส่วนใหญ่จะเดินทางทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ช่วงเวลา 6.00 – 9.00 น. โดยหากเป็นการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคลจะมี
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยอยู่ที่ 70 บาทต่อครั้ง หากเป็นการเดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะรายครั้ง จะมี
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 65 บาทต่อครั้ง และหากเป็นการเดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะรายเดือนจะมี
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 1,580 บาทต่อเดือน  
 จากการส ารวจสภาพการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มี
ปัญหาติดขัดเฉพาะชั่วโมงเร่งด่วน เวลา 8.00 น. - 9.00 น. และ 16.00 น. – 17.00 น. ส่วนใหญ่เห็นว่า
สาเหตุของปัญหาการจราจรหนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ เกิดจากการ
เพ่ิมขึ้นของปริมาณรถที่มารับ-ส่งนักเรียนในสถานศึกษา โดยปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ชีวิต โดยส่งผลต่อการเสียเวลาและการใช้เวลาในการเดินทางเพ่ิมมากขึ้น รองลงมาได้รับผลกระทบ
ด้านสุขภาพจากการเกิดการสูดดมฝุ่นละออง PM 2.5 ซึ่งผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่เห็นว่าผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมทางอากาศในตัวเมืองจังหวัดเชียงใหม่ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจรบริเวณ
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่เช่นกัน  

ทั้งนี้ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับการจัดรถขนส่งมวลชนเพ่ือการรับ -ส่งนักเรียน
บริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยเห็นว่าประเภทรถที่เหมาะสมต่อการรับ -ส่ง
นักเรียน ควรเป็นรถเมล์ไฟฟ้า (Minibus) ขนาด 20 ที่นั่ง โดยเห็นว่าจุดบริการรถโดยสารขนส่ง



มวลชนที่เหมาะสมเพื่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ควรอยู่ใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหม่  และเมื่อแยกพ้ืนที่การตั้งจุดให้บริการรถขนส่งมวลชน พบข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1) ผู้ที่ใช้ถนนเจริญประเทศเพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ
เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาคือบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) และ
บริเวณเซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่  
 2) ผู้ที่ใช้ถนนแก้วนวรัฐเพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ
เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ 
และบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่  
 3) ผู้ที่ใช้ถนนบุญเรืองฤทธิ์เพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ
เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล 
เชียงใหม่ และบริเวณโบสถ์คริสตจักรที่ 1 และสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) ตามล าดับ 
 4) ผู้ที่ใช้ถนนพระปกเกล้าเพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ 
เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่
แห่งที่ 2 (อาเขต) และต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์  

โดยผู้ใช้รถใช้ถนนเห็นว่าค่าบริการรายวันในรูปแบบเงินสด (10 บาท/ครั้ง) มีความเหมาะสม
มากที่สุด รองลงมา เห็นว่าบัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์แบบเหมาจ่ายรายเดือน (350 บาท/เดือน) มีความ
เหมาะสม ทั้งนี้ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ ผู้ใช้รถใช้ถนนเห็นว่าความปลอดภัย
ของการใช้บริการ เป็นปัจจัยส าคัญที่สุดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ 
รองลงมาได้แก่ความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณที่จะเดินทางไป ความเหมาะสมของเส้นทาง
เดินรถ ประเภทและสภาพของรถขนส่งที่น ามาให้บริการ  ระยะเวลารอรถโดยสาร อัตราค่าบริการ และ
มาตรการจัดการจราจรของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงเรียน ส่วนงานจราจร เป็นต้น  

จากการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ในครั้งนี้ ทีมวิจัยมีข้อเสนอแนะต่อวางแผนเพ่ือผลักดันให้เกิดนโยบายขนส่ง
สาธารณะที่ให้บริการประชาชนอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพดังต่อไปนี้ 
 1) ในการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนเพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจรติดขัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
บริเวณเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ผู้พัฒนาควรมุ่งให้ความส าคัญกับการให้บริการที่มีความปลอดภัย
เป็นอันดับแรก โดยควรพิจารณาถึงประเภทรถท่ีมีความปลอดภัยในการให้บริการ รวมถึงการรับสมัคร
พนักงานชับรถที่มีพฤติกรรมการขับรถที่ปลอดภัย  
 2) ในการพัฒนาเส้นทางการให้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ ผู้พัฒนาต้องค านึงถึงความ
เหมาะสมของเส้นทางการเดินรถที่สอดคล้องกับความต้องการในการเดินทางของผู้ใช้บริการ และ
พิจารณาถึงความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณที่จะเดินทางไป และอัตราค่าบริการที่เหมาะสม 
เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าในการด าเนินการ  
 3) ในการแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน PM2.5 ที่ส่วนหนึ่งมีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจร ควรมี
แนวทางท้ังในระยะสั้นและระยะยาว โดย 



  3.1 แนวทางระยะสั้น ควรมีการรณรงค์การใช้รถใช้ถนนที่ลดปัญหาความคับคั่งของ
การจราจร ประกอบด้วย 1) การวางแผนด้านเวลาโดยการออกจากที่พักเร็วขึ้น 2) การวางแผนด้าน
เส้นทางการเดินทาง และ 3) การรณรงค์การเดินทางเส้นทางเดียวกันร่วมเดินทางด้วยกัน หรือ 
Carpool เพ่ือลดปริมาณรถบนท้องถนน 
  3.2 แนวทางระยะยาว ประกอบด้วย 1) ควรมีการพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะ  
2) ควรออกกฎหมายควบคุมและลดมลพิษจากยานพาหนะ โดยบังคับใช้มาตรการระบายมลพิษทาง
อากาศจากรถยนต์ใหม่ Euro 6 3) บังคับใช้มาตรฐานน้ ามันเชื้อเพลิงมีก ามะถันต่ า ไม่เกิน 10 PPM 
และ 4) ส่งเสริมการใช้รถยนต์ไฟฟ้าแทนการใช้รถเครื่องยนต์แบบสันดาป 



สารบัญ 
 หน้า 

กิตติกรรมประกาศ 
บทสรุปผู้บริหาร 

 

บทที่ 1 บทน า 
หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 
ขอบเขตของการศึกษา 
นิยามศัพท์ 

1 
1 
2 
2 
3 
4 

บทที่ 2 การตรวจเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1. แนวคิดเก่ียวกับฝุ่นละอองในอากาศ 
2. แนวทางการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 

ไมครอน (PM2.5) ระดับนโยบายและบุคคล 
3. พฤติกรรมการเดินทางของคนเมือง 
4. สภาพทั่วไปของเมืองเชียงใหม่ อิทธิพลต่อการเดินทางและการเปลี่ยนแปลง

พ้ืนที่ของเมืองเชียงใหม่ 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
6. กรอบแนวคิดในการด าเนินงาน 

5 
5 
7 
 

10 
11 
 

13 
16 

บทที่ 3 ระเบียบวิธีการวิจัย 
ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตัวอย่าง 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา  
การวิเคราะห์ข้อมูล 

17 
17 
17 
17 
18 
18 

บทที่ 4 ผลการส ารวจ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 รูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัด

เชียงใหม่  
ตอนที่ 3 สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาล

นครเชียงใหม่ 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นต่อความต้องการการจัดระบบการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณ

โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
ตอนที่ 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาและการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขต

พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

20 
20 
24 
31 
 

38 
 

50 



สารบัญ (ต่อ) 
 หน้า 

บทที่ 5 สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
สรุปผลการศึกษา 
อภิปรายผลการศึกษา 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

51 
51 
53 
55 

บรรณานุกรม 56 

ภาคผนวก 
แบบสอบถามออนไลน์ 

57 
57 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 
  หน้า 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 20 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ของปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
21 

ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับ
การศึกษา 

22 

ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะอาชีพ 23 
ตารางท่ี 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะ 24 
ตารางท่ี 6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามโรงเรียน  24 
ตารางท่ี 7 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเส้นทางที่

เลือกใช้เดินทางเป็นประจ า  
25 

ตารางท่ี 8 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการ/
ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางเป็นประจ า  

26 

ตารางท่ี 9 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามบริเวณท่ีพัก
อาศัยในปัจจุบัน 

27 

ตารางท่ี 10 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวัตถุประสงค์
ในการเดินทางเข้ามาในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

27 

ตารางท่ี 11 แสดงค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของ
พฤติกรรมการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม ่

28 

ตารางท่ี 12 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงเวลาที่ใช้
ในการเดินทางทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

29 

ตารางท่ี 13 แสดงค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

30 

ตารางท่ี 14 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็น
ต่อสภาพปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ 

31 

ตารางท่ี 15 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็น
ต่อผลกระทบด้านปัญหาจราจรที่เกิดขึ้นจากการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณ
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  

32 

ตารางท่ี 16 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสาเหตุของ
ปัญหาการจราจรหนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ (n=1,843) 

33 

 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
  หน้า 

ตารางท่ี 17 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลกระทบต่อ
คุณภาพชีวิตที่เกิดจากปัญหาการจราจรที่หนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่   

35 

ตารางท่ี 18 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลกระทบที่
ได้รับจากปัญหาการจราจรที่หนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม ่
(n=1,673) 

35 

ตารางท่ี 19 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการในการ
ลดผลกระทบจากปัญหาการจราจรหนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ (n=1,843) 

36 

ตารางท่ี 20 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความเห็นต่อ
การแก้ไขปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่อย่างเร่งด่วน 

38 

ตารางท่ี 21 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็น
ต่อการเกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศ ที่มีสาเหตุมาจากปัญหา
การจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

38 

ตารางท่ี 22 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็น
ต่อการจัดรถขนส่งมวลชนเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  

39 

ตารางท่ี 23 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทรถที่
เหมาะสมต่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่  

40 

ตารางท่ี 24 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็น
ต่อจุดบริการรถโดยสารขนส่งมวลชนที่เหมาะสมเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียน
บริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

41 

ตารางท่ี 25 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถ
ขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,130) 

41 

ตารางท่ี 26 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถ
ขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=633) 

43 

 
 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
  หน้า 

ตารางท่ี 27 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถ
ขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=31) 

44 

ตารางท่ี 28 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถ
ขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=49) 

45 

ตารางท่ี 29 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรูปแบบ
ค่าบริการที่เหมาะสมส าหรับรถโรงเรียนเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณ
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  

47 

ตารางท่ี 30 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นต่อปัจจัย
ด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการรถโรงเรียนสาธารณะ 

48 

 
 
 



สารบัญภาพ 
  หน้า 
ภาพที่ 2.1 ปัจจัยที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจเดินทาง 11 
ภาพที่ 2.2 ย่านในเมืองเชียงใหม่ 11 
ภาพที่ 2.3 แสดงการขยายตัวของเมืองเชียงใหม่ 13 
ภาพที่ 2.4 กรอบแนวคิดในการด าเนินงาน 16 
ภาพที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 20 
ภาพที่ 4.2 แสดงจ านวน ร้อยละ ของปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 
21 

ภาพที่ 4.3 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา 22 
ภาพที่ 4.4 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะอาชีพ 23 
ภาพที่ 4.5 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะ 24 
ภาพที่ 4.6 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามโรงเรียน 25 
ภาพที่ 4.7 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเส้นทางที่เลือกใช้เดินทาง

เป็นประจ า 
26 

ภาพที่ 4.8 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการ/ยานพาหนะที่ใช้ใน
การเดินทางเป็นประจ า 

26 

ภาพที่ 4.9 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามบริเวณท่ีพักอาศัยในปัจจุบัน 27 
ภาพที่ 4.10 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวัตถุประสงค์ในการเดิน

ทางเข้ามาในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
28 

ภาพที่ 4.11 ค่าสูงสุด และค่าต่ าสุด ของพฤติกรรมการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ 

29 

ภาพที่ 4.12 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงเวลาที่ใช้ในการเดินทาง
ทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

30 

ภาพที่ 4.13 ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ของค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ 

31 

ภาพที่ 4.14 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อสภาพปัญหา
การจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

32 

ภาพที่ 4.15 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อผลกระทบ
ด้านปัญหาจราจรที่เกิดขึ้นจากการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

33 

ภาพที่ 4.16 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสาเหตุของปัญหาการจราจร
หนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,843) 

34 

 
 



สารบัญภาพ (ต่อ) 
  หน้า 
ภาพที่ 4.17 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อผลกระทบ

ด้านปัญหาจราจรที่เกิดขึ้นจากการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม ่

35 

ภาพที่ 4.18 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลกระทบที่ได้รับจากปัญหา
การจราจรที่หนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,673) 

36 

ภาพที่ 4.19 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการในการลดผลกระทบ
จากปัญหาการจราจรหนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=
1,843) 

37 

ภาพที่ 4.20 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความเห็นต่อการแก้ไข
ปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่อย่าง
เร่งด่วน 

38 

ภาพที่ 4.21 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อการเกิด
ผลกระทบด้านสิ่ งแวดล้อมทางอากาศ ที่มี สาเหตุมาจากปัญหา
การจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

39 

ภาพที่ 4.22 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อการจัดรถ
ขนส่งมวลชนเพื่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ 

39 

ภาพที่ 4.23 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทรถที่เหมาะสมต่อ
การรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

40 

ภาพที่ 4.24 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อจุดบริการรถ
โดยสารขนส่งมวลชนที่เหมาะสมเพื่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียน
ในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม ่

41 

ภาพที่ 4.25 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่
เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ (n=1,130) 

42 

ภาพที่ 4.26 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่
เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ (n=633) 

43 

ภาพที่ 4.27 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่
เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ (n=31) 

44 

 
 



 
สารบัญภาพ (ต่อ) 

  หน้า 
ภาพที่ 4.28 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่

เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ (n=49) 

46 

ภาพที่ 4.29 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรูปแบบค่าบริการที่
เหมาะสมส าหรับรถโรงเรียนเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนใน
เขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

47 

ภาพที่ 4.30 ค่าเฉลี่ย ของความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการ
บริการ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ 

49 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 1 
บทน า 

 
หลักการและเหตุผล 
 ปัจจุบันพ้ืนที่เมืองเชียงใหม่ยังไม่มีระบบและเครือข่ายขนส่งสาธารณะที่รองรับการเดินทาง
ของผู้ปกครองและนักเรียน ประกอบกับในพ้ืนที่วงแหวนรอบที่ 1 ของเมืองเชียงใหม่มีโรงเรียนตั้งอยู่
จ านวนมาก โดยเฉพาะโรงเรียนที่มีชื่อเสียงเปิดมานานตั้งแต่ 100 ปี และโรงเรียนใหม่ที่ผู้ปกครอง
นิยมให้ลูกเข้าเรียน  จากข้อมูลของกลุ่มงานอ านวยการศูนย์ปฏิบัติการจราจรต ารวจภูธร จังหวัด
เชียงใหม่ ถนนที่ผ่านสถานศึกษามีจราจรหนาแน่นในช่วงเช้าและช่วงเย็น   งานศึกษาการวิเคราะห์
เชิงพ้ืนที่ของสภาลมหายใจเชียงใหม่ก็พบว่าในช่วงเปิดภาคเรียน มีจ านวนรถยนต์จ านวนมากเข้ามาใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหม่และก่อให้เกิดมลพิษอากาศทั้งฝุ่นและไอเสียจากยานยนต์ เพ่ิมเติมยิ่งขึ้น
จากปัญหาฝุ่นควันจากการเผาเชื้อเพลิงในเดือนกุมภาพันธ์และมีนาคม  สภาพถนนย่านโรงเรียนมีทั้งที่
เป็นถนนดั้งเดิมตามผังเมืองเก่า และถนน 4 ช่องทางแต่พ้ืนผิวถนนจ านวนหนึ่งถูกใช้เป็นที่จอดรถ  
รอรับนักเรียน ยิ่งท าให้เกิดสภาพจราจรแออัดบนถนน  

แม้ว่าในพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ที่มีขนาด 40.2 ตารางกิโลเมตร มีประชากรไม่รวม
นักท่องเที่ยวใช้ชีวิตจ านวนไม่น้อยกว่า 500 ,000 คนต่อวัน  และมีผู้ประกอบการรถสาธารณะในรูป
ของรถประจ าทางโดยเทศบาลนครเชียงใหม่ สหกรณ์ลานนา เดินรถจ ากัด (รถแดงและรถตู้ )  
บริษัทเอกชนเช่นรถ RTC ของบริษัท รีเจียนนอล ทรานซิท โคเปอร์เรชั่น จ ากัด รถ E4C (รถเมล์
ไฟฟ้า) บริษัท สิ่งแวดล้อมเพ่ือเชียงใหม่ จ ากัด แต่การบริการส่วนใหญ่ไม่รองรับการเดินทางของกลุ่ม
นักเรียน นักศึกษาเลย ทั้งเส้นทางให้บริการ และตารางเวลาเดินรถ  กลุ่มเป้าหมายของผู้ประกอบการ
ที่ผ่านเน้นนักท่องเที่ยว และผู้สัญจรทั่วไป  แม้ว่าเคยมีความพยายามของเทศบาลนครเชียงใหม่
ทดลองจัดระบบรถขนส่งนักเรียนระยะใกล้ให้บริการผู้ปกครองแต่ท าในระยะสั้นๆ       
 สภาลมหายใจเชียงใหม่ซึ่งเป็นเครือข่ายที่ท างานเพ่ือสร้างอากาศสะอาดจึงใคร่จะสร้างความ
ร่วมมือทดลองปรับการเดินรถให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้ใช้ที่เป็นนักเรียนของโรงเรียนในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม่จากระบบขนส่งสาธารณะที่มีอยู่แล้ว จากศึกษาเส้นทางและเวลาการเดินรถเบื้องต้น พบว่ามี
ความเป็นไปได้ในเพ่ิมรอบความถี่เวลาในการเดินรถหรือต่อขยายเส้นทางเพ่ือเชื่อมโรงเรียนกับสถานที่
ที่ผู้ปกครองนิยมจอดรับบุตรหลานนอกเขตโรงเรียน เพ่ือช่วยลดความหนาแน่นของรถยนต์เขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ อีกทั้งลดฝุ่นควันและมลพิษทางอากาศจากการคมนาคม จึงออกแบบโครงการ 
Smart School Link Model โดยวางแผนให้มีการส ารวจความคิดเห็น จัดท าเส้นทางน าร่อง และ
ผลักดันให้ผู้ประกอบการที่เดินรถอยู่เดิมได้ทดลองเดินรถตามเส้นทางน าร่องซึ่งเป็นเส้นทางที่ตรงกับ
พฤติกรรมการใช้รถขนส่งสาธารณะของนักเรียนระดับมัธยม  ความต้องการของผู้ปกครอง รวมถึง
ความพยายามและความสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
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 จากสาเหตุและความเป็นมาข้างต้น ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร  
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้รับมอบหมายให้ด าเนิน โครงการส ารวจสภาพปัญหา
การจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยการจัดท าแบบ
ส ารวจพฤติกรรมและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ เพ่ือน าผล
การศึกษาที่ได้ เป็นข้อมูลพื้นฐานส าคัญ ในการทราบถึงรูปแบบ และพฤติกรรมการใข้รถใช้ถนนในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ของคนเชียงใหม่ และสถานการณ์ รวมถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสภาพ
การจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ในปัจจุบัน รวมถึงเพ่ือน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทาง
ในการวางแผนเพ่ือผลักดันให้เกิดนโยบายขนส่งสาธารณะที่ให้บริการประชาชนอย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาถึงรูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่  ที่
ต้องเดินทางเข้ามาในพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 2. เพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ 
 3. เพ่ือศึกษาถึงความต้องการการใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะส าหรับนักเรียนหรือ Smart 
School Link ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 
 1. เพ่ือให้ได้ข้อมูลรูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ของ
ประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่ ที่จะน ามาใช้ประกอบการวางแผนการจัดท าระบบขนส่งสาธารณะ
ส าหรับนักเรียนหรือ Smart School Link ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งในการ
ลดปัญหาการจราจร และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาการจราจร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัญหาฝุ่น 
PM2.5 ที่เกิดขึ้นจากการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่ 
 2. เพ่ือน าข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ไปเผยแพร่ให้ประชาชนทั่วไปได้ทราบ และตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นจาก
การจราจร โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาฝุ่น PM2.5 ที่ส่งผลกระทบอย่างมากในช่วงฤดูแล้งของจังหวัด
เชียงใหม่ อันจะน าไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาของคนในพ้ืนที่ และภาคส่วนต่าง ๆ อย่างมีส่วนร่วม
และเป็นรูปธรรม 
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ขอบเขตของการศึกษา 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่ง
มวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตในการศึกษาเป็น 3 ส่วนประกอบด้วย 
  1.1 การศึกษาถึงรูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย ทีต่้องเดินทางเข้ามาในพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
  1.2 การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนกลุ่มเป้าหมายต่อสภาพปัญหาและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
  1.3 การส ารวจความต้องการการใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะส าหรับนักเรียน
หรือ Smart School Link ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
 2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้ปกครอง 
นักเรียน บุคลากรของโรงเรียน และผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไปที่มีพฤติกรรมการเดินทางไปท าธุระในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยจากตัวเลขของกลุ่มงานจราจร ต ารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า  
มีผู้ใช้รถใช้ถนนโดยเฉพาะในแยกส าคัญ ๆ บริเวณเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ และพ้ืนที่ใกล้เคียง
ในแต่ละวัน จ านวน 247,885 คันต่อวัน  
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา ผู้วิจัยก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการไว้ ตั้งแต่เดือน สิงหาคม 
2564 - เดือนพฤศจิกายน 2564 รวมทั้งสิ้น 4 เดือน 
 
นิยามศัพท ์
Smart School Link  หมายถึง ระบบขนส่งมวลชนสาธารณะที่ทดลองให้บริการเดินรถ

ในเส้นทางน าร่อง ซึ่งจะพัฒนาขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจร 
โดยเฉพาะในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ที่มีสถานศึกษาจ านวน
มาก  

ปัญหาการจราจร  หมายถึง สภาพปัญหาที่เกิดจากการใช้รถบนท้องถนนที่มีปริมาณ
รถมากกว่าความสามารถในการรองรับการใช้งานของถนนใน
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ท าให้เกิดความแออัด ความไม่คล่องตัวใน
การใช้รถใช้ถนน ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมา เช่น ปัญหา
อุบัติเหตุจากการจราจร ปัญหามลภาวะอากาศเป็นพิษจากฝุ่นควัน
จากท่อไอเสีย เป็นต้น 

ฝุ่น PM2.5  หมายถึง อนุภาคของแข็งหรือกึ่งของแข็ง ที่อยู่ในสภาพกึ่งระเหย 
(Semi-Volatile) ประกอบด้วยอนุภาคส่วนละเอียดปฐมภูมิและ
อนุภาคส่วนละเอียดทุติยภูมิ ผสมกันอยู่ แต่ส่วนใหญ่ PM2.5 จะ
เป็นอนุภาคทุติยภูมิ  เกิดขึ้นในอากาศเมื่ อมีแก๊สต่างๆ เช่น 
ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2 ) ไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO2 ) และ
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สารประกอบอินทรีย์ระเหย (VOCs ) ที่เกิดจากการเผาไหม้
เชื้อเพลิง ถูกเปลี่ยนรูปในอากาศโดยท าปฏิกิริยาทางเคมีและ
ฟิสิกส์ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฎภาคจากแก๊ส ไปอยู่ในรูปของ
อนุภาคที่อยู่ในอากาศทั้งอนุภาคส่วนละเอียดปฐมภูมิและอนุภาค
ส่วนละเอียดทุติยภูมิ มีช่วงเวลาที่อยู่ในอากาศเป็นระยะเวลา
ยาวนานเป็นวันหรือสัปดาห์และสามารถเคลื่อนที่ไปได้ระยะไกล 
100 - 1,000 กิโลเมตร โดยมีแนวโน้มที่จะเกิดการแพร่กระจาย
อย่างสม่ าเสมอในบริเวณเขตเมือง 
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บทที่ 2  
การตรวจเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ท าตรวจเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยมีแนวคิด ทฤษฎี และองค์
ความรู้ รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวข้องที่ใช้น ามาก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับฝุ่นละอองในอากาศ 
2. แนวทางการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

ระดับนโยบายและบุคคล 
3. พฤติกรรมการเดินทางของคนเมือง 
4. สภาพทั่วไปของเมืองเชียงใหม่ อิทธิพลต่อการเดินทางและการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ของเมือง

เชียงใหม่ 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
6. กรอบแนวคิดในการด าเนินงาน 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับฝุ่นละอองในอากาศ 
1.1 ความหมายของฝุ่นละออง 

 ส าหรับความหมายของฝุ่นละออง ได้มีผู้ให้ความหมายต่างๆ ดังนี้ 
 มนตรี  ชุติศักดา (2557) ได้ให้ความหมายว่า ฝุ่นรวม (Total Suspended Particulate 
Matter with an Aerodynamic Diameter Less than or Equal to a Nominal 10 
Micrometers; PM10) เป็นฝุ่นที่มีเส้นผ่านศูนย์กลางตั้งแต่ 10 ไมครอนลงมา  
 ปิยะวดี  ศรีผง และดวงรัตน์  สุขกลัด (2552) ให้ความหมายว่า ฝุ่นละอองคือของแข็งและ
หยดละอองของเหลวที่แขวนลอยในอากาศ ซึ่งมีทั้งขนาดใหญ่ที่เป็นเขม่าและควัน จนถึงขนาดเล็กที่ไม่
สามารถมองเห็นได้ด้วยตาเปล่า โดยทั่วไปมีขนาดตั้งแต่ 10 ไมครอนลงมา ฝุ่นละอองสามารถ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของคน สัตว์ พืชและความเสียหายต่ออาคารบ้านเรือน ความ
เดือนร้อนร าคาญ บดบังทัศน์วิสัย ท าให้เกิดปัญหาอุปสรรคในการคมนาคมขนส่ง 
 กรมควบคุมมลพิษ (2546) ให้ความหมายว่า อนุภาคที่มีทั้งของแข็งและเหลวซึ่งแพร่กระจาย
อยู่ในอากาศ โดยทั่วไปมีขนาดแตกต่างกันออกไปตั้งแต่ 0.0002 ไมครอน (ขนาดใกล้เคียงกับโมเลกุล
ของสสาร) จนถึงขนาด 500 ไมครอน 

1.2 การแบ่งประเภทของฝุ่นละออง  
 ฝุ่นละอองสามารถแบ่งประเภทตามขนาดของอนุภาค ได้ออกเป็น 3 ประเภท (วีรนุช ปุยภิรมย์, 
2556) ดังนี้ 
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 1) ฝุ่นรวม (Total Suspended Particulate; TSP) 
 มีลักษณะเป็นอนุภาคของแข็งและกึ่งของแข็งที่พบในอากาศมีขนาดเส้นผ่า  ศูนย์กลาง
ประมาณ 0.005 ไมครอน ถึง 100 ไมครอน โดยทั่วไป TSP ที่เกิดจากกิจกรรมด้าน อุตสาหกรรมการ
เผาไหม้มีทั้งที่อยู่ในรูปอนุภาคของของแข็ง เช่น ฝุ่นละอองจากวัตถุดิบ เขม่าควันและ  อนุภาคของ
ของเหลวในรูปละอองไอในอากาศ เช่น ละอองไอกรดหรือละอองไอของสารเคมีต่างๆ เป็นต้น ฝุ่นรวม
มักจะท าให้เกิดการระคายเคืองต่อระบบประสาทรับความรู้สึกของร่างกายซึ่งท าให้ ตา  จมูก คอ  
เกิดการระคายเคืองและอักเสบได้  
 2) ฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน (Suspended Particulate Matter < 10 micron; PM10) 
 เป็นสารมลพิษทางอากาศที่มีความส าคัญ มีลักษณะเป็นอนุภาคของแข็งและกึ่งของแข็งขนาด
เล็ก ได้แก่ ฝุ่น (Dust) ควัน (Smoke) เขม่า (Soot) ประกอบด้วย มวลสารหลายชนิด ผสมผสานกัน
และมีองค์ประกอบเคมีท่ีแตกต่างกัน ฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน เกิดจากแหล่งก าเนิดหลาย
ชนิด ฝุ่นที่เกิดจากธรรมชาติ เช่น ฝุ่นดิน ฝุ่นละอองไอของทะเล ส่วนฝุ่นที่เกิดจาก กิจกรรมของมนุษย์ 
ได้แก่ การเผาไหม้เชื้อเพลิงจากยานพาหนะที่ใช้น้ ามันดีเซล การเผาไหม้แบบเปิด  เช่น การเผาขยะ 
การเผาของเสียจากเกษตรกรรม ฝุ่นละอองที่เกิดขึ้นในอาคาร ( Indoor Particle) จากกระบวนการที่
ท าให้เกิดฝุ่นละออง เช่น โรงโม่หิน โรงงานปูนซีเมนต์ ฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน มักเกิดขึ้น
ระหว่างกระบวนการเผาไหม้และรวมกับขี้เถ้าปลิว (Fly Ash) จากโรงงานไฟฟ้า ควันด าจากรถยนต์
หรือเครื่องยนต์ที่ใช้เชื้อเพลิงดีเซล ฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน จาก แหล่งก าเนิดเหล่านี้จะมี
ปริมาณคาร์บอนสูง ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้มีบทบาทต่อร่างกายที่ท าให้เกิดผล กระทบต่อสุขภาพ เมื่อ
มนุษย์ได้รับฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน เข้าสู่ร่างกายโดยการหายใจ (Respirable 
Particulate) และสามารถผ่านเข้าสู่ระบบทางเดินหายใจส่วนลึกได้ ท าให้เกิดผลกระทบ  
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ฝุ่นละอองที่มีขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน แบ่งออกเป็น 2 ช่วงขนาด อนุภาค 
ส่วนหยาบ (Course Fraction Particulate) และอนุภาคส่วนละเอียด (Fine Fraction Particle) 
 3) ฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (Suspended Particulate Matter <2.5 micron; 
PM2.5) เป็นอนุภาคของแข็งหรือกึ่งของแข็ง ที่อยู่ในสภาพกึ่งระเหย (Semi-Volatile) ประกอบด้วย
อนุภาคส่วนละเอียดปฐมภูมิและอนุภาคส่วนละเอียดทุติยภูมิ ผสมกันอยู่ แต่ส่วนใหญ่ PM2.5 จะเป็น
อนุภาคทุติยภูมิ เกิดขึ้นในอากาศเมื่อแก๊สต่างๆ เช่น ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2 ) ไนโตรเจนได
ออกไซด์ (NO2 ) และสารประกอบอินทรีย์ระเหย (VOCs ) ที่เกิดจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง ถูกเปลี่ยน
รูปในอากาศโดยท าปฏิกิริยาทางเคมีและฟิสิกส์ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฏภาคจากแก๊ส ไปอยู่ใน
รูปของอนุภาคที่อยู่ในอากาศทั้งอนุภาคส่วนละเอียดปฐมภูมิและอนุภาคส่วนละเอียดทุติยภูมิ  
มีช่วงเวลาที่อยู่ในอากาศเป็นระยะเวลายาวนานเป็นวันหรือสัปดาห์และสามารถเคลื่อนที่ไปได้  
ระยะไกล 100 - 1,000 กิโลเมตร โดยมีแนวโน้มที่จะเกิดการแพร่กระจายอย่างสม่ าเสมอในบริเวณ
เขตเมืองจึงเป็นการยากท่ีจะท าการส ารวจย้อนกลับไปสู่แหล่งก าเนิด 
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1.3 แหล่งก าเนิดของฝุ่นละออง  
 ฝุ่นละอองในบรรยากาศ โดยทั่วไปมีแหล่งก าเนิดใหญ่ๆ 2 แหล่ง (กรมควบคุมมลพิษ, 2546) 
1) ฝุ่นละอองที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติมักเป็นอนุภาคฝุ่นที่มีขนาดใหญ่ เช่น ดิน ทราย หิน เขม่าควันจาก
ไฟป่า ละอองเกลือจากน้ าทะเล อนุภาคฝุ่นประเภทนี้มีผลต่อสุขภาพอนามัยของคนน้อย  เพราะเมื่อ
หายใจเข้าไปจะถูกกรองด้วยระบบทางเดินหายใจและก าจัดออกทางลมหายใจออกท าให้มีการสัมผัส
น้อย  2) ฝุ่นละอองที่เกิดจากกิจกรรมที่มนุษย์สร้างขึ้น ได้แก่ จากการคมนาคมขนส่ง การจราจร การ
ก่อสร้าง อุตสาหกรรม เป็นต้น เช่น ฝุ่นดิน ทราย ที่ฟุ้งกระจายขณะรถวิ่ง และเขม่าจากการเผาไหม้
ของเครื่องยนต์ดีเซล เป็นต้น จากการก่อสร้าง เช่น การก่อสร้างอาคาร ถนนและการรื้อถอน เป็นต้น 
จากการประกอบการอุตสาหกรรม เช่น การท าปูนซีเมนต์ การโม่บดหรือย่อยหิน เป็นต้น อนุภาคฝุ่นที่
ปล่อยจากกระบวนการอุตสาหกรรมส่วนใหญ่เป็นอนุภาคฝุ่นที่มีขนาดเล็ก  เนื่องจากอนุภาคฝุ่นที่มี
ขนาดใหญ่จะติดอยู่กับระบบบ าบัด ฝุ่นละอองที่เกิดจากกระบวนการผลิต การขนส่งและการจัดการ
วัสดุผง จะมีรูปแบบ ต่างๆ กัน ส่วนใหญ่สารอนุภาคที่มีอยู่ในอากาศจะมาจากแหล่งธรรมชาติ ซึ่ง
รวมทั้งพ้ืนดิน มหาสมุทร และภูเขาไฟ อย่างไรก็ดี ในเขตตัวเมืองมีแหล่งสารอนุภาคที่มนุษย์สร้างขึ้น 
เป็นจ านวนมากและมีอันตรายจ านวนมากมักจะเกิดจากแหล่งมนุษย์สร้างขึ้นเป็นส่วนใหญ่ (ศิริกัลยา  
สุวจิตตานนท์ และคณะ, 2542) 

 
2. แนวทางการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
ระดับนโยบายและบุคคล  
 การจัดการสถานการณ์ความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในการป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) ของ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
มีแนวทางดังต่อไปนี้ 
 2.1 การป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)  
การป้องกันความเสี่ยงต่อสุขภาพจากฝุ่น PM2.5 ในระดับนโยบาย ประเทศไทยให้ความส าคัญมาก 
โดยยกเป็นแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนวาระแห่งชาติ “การแก้ไขปัญหามลพิษด้านฝุ่นละออง” ประกาศ
เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2562 ซึ่งสาระส าคัญสามารถสรุปได้ดังนี้ (ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี , 2562) 
มาตรการประกอบด้วย 3 มาตรการ ได้แก่  

มาตรการที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่เป็นการควบคุมมลพิษ 
ในช่วงวิกฤตสถานการณ์ฝุ่นละออง เป็นการด าเนินงานในระยะเร่งด่วน เพ่ือควบคุมพ้ืนที่ที่มีปัญหาฝุ่น
ละออง ได้แก่ 9 จังหวัดภาคเหนือ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พ้ืนที่ภาคใต้ตอนล่าง (ประสบ
ปัญหาหมอกควัน) พ้ืนที่หน้าพระลาน จังหวัดสระบุรี และพ้ืนที่เสี่ยงปัญหาฝุ่นละอองอ่ืน ๆ ซึ่งเป็น
พ้ืนที่ที่มีการเผาในที่โล่ง เช่น จังหวัดขอนแก่น จังหวัดกาญจนบุรี เป็นต้น  
 มาตรการที่ 2 การป้องกันและลดการเกิดมลพิษที่ต้นทาง (แหล่งก าเนิด) โดยมีแนวทางการ 
ด าเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ดังนี้ 
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- มาตรการระยะสั้น (พ.ศ. 2562 – 2564) มีดังนี้(1) ควบคุมและลดมลพิษจาก 
ยานพาหนะ โดยใช้มาตรการจูงใจเพ่ือส่งเสริมให้มีการน าน้ ามันเชื้อเพลิงที่มีก ามะถันไม่เกิน 10 ppm 
มา จ าหน่ายก่อนกฎหมายบังคับใช้ บังคับใช้มาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจากรถยนต์ใหม่ 
Euro 5 ภายในปี 2564 ควบคุมการน ารถยนต์ที่ใช้แล้วในต่างประเทศ (ใช้ส่วนตัว) เข้ามาในประเทศ
ไทย ควบคุมการน าเข้าเครื่องยนต์เก่าใช้แล้ว (ทั้งรถและเรือ) ต้องเป็นไปตามมาตรฐานที่ประเทศไทย
บังคับใช้อยู่ ณ เวลาที่น าเข้า และต้องมีอายุไม่เกิน 5 ปี ปรับปรุงมาตรฐานและวิธีการตรวจวัดการ
ระบายมลพิษจากรถยนต์ ปรับ ลดอายุรถที่จะเข้ารับการตรวจสภาพรถประจ าปี พัฒนาระบบการ
ตรวจสภาพรถยนต์ และพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูลการตรวจสภาพใช้มาตรการจูงใจ/ส่งเสริมการผลิต
และการใช้รถยนต์ไฟฟ้า ซื้อทดแทนรถราชการด้วยรถยนต์ไฟฟ้า ศึกษาความเหมาะสมในการจ ากัด
อายุการใช้งานรถยนต์และระบบการจัดการซาก รถยนต์ที่หมดอายุการใช้งาน (2) ควบคุมและ 
ลดมลพิษจากการเผาในที่โล่ง/ภาคการเกษตร โดยให้มีการใช้ ประโยชน์เศษวัสดุการเกษตรเพ่ือไม่ให้มี
การเผา ส่งเสริมให้ปรับเปลี่ยนการปลูกพืชหรือไม้ยืนต้นอ่ืนทดแทน พืชเชิงเดี่ยว/พืชที่มีการเผาห้าม
ไม่ให้มีการเผาในที่โล่งป้องกันการเกิดไฟป่าและจัดการไฟป่าใช้มาตรการทางสังคมกับผู้ลักลอบเผาป่า 
(3) ควบคุมและลดมลพิษจากการก่อสร้างและผังเมือง โดยก าหนดกฎระเบียบ มาตรการและเกณฑ์
ปฏิบัติในการควบคุมฝุ่นจากการก่อสร้าง ก าหนดให้การจัดท าผังเมือง และการก่อสร้าง ต้องค านึงถึง
การแพร่กระจายของมลพิษ บังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในเขตเมือง รวมถึงการ
รณรงค์และสร้างแรงจูงใจให้องค์กรรัฐวิสาหกิจและภาคเอกชนเข้าร่วมหรือด าเนินโครงการและ
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ในการเพ่ิมและการจัดการพ้ืนที่สีเขียว รวมถึงผลักดันการ
ก่อสร้างที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (4) ควบคุมและลดมลพิษจากอุตสาหกรรม โดยก าหนดมาตรฐาน 
การระบายมลพิษทางอากาศในรูปของอัตราการระบาย (Loading) ตามศักยภาพการรองรับมลพิษ
ของพ้ืนที่ให้ติดตั้งระบบตรวจสอบการระบายมลพิษทางอากาศแบบอัตโนมัติต่อเนื่องที่ปล่องของ
โรงงานอุตสาหกรรม จ าพวก 3 เตาเผาเชื้อเพลิงและหม้อน้ าหรือแหล่งก าเนิดความร้อนที่มีขนาด
ตามที่ก าหนด และ (5) ควบคุมและลดมลพิษจากภาคครัวเรือน โดยสนับสนุนการใช้พลังงานสะอาด
ในครัวเรือน พัฒนาและส่งเสริมการใช้เตาหุงต้มและเตาปิ้งย่างปลอดมลพิษ พัฒนาและส่งเสริมการใช้
เตาเผาอิฐและถ่านปลอดมลพิษ 

-มาตรการระยะยาว (พ.ศ. 2565 – 2567) มีดังนี้ (1) ควบคุมและลดมลพิษจาก
ยานพาหนะ โดยบังคับใช้มาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจากรถยนต์ใหม่ Euro 6 ภายในปี 
2565 บังคับใช้มาตรฐานน้ ามันเชื้อเพลิงมีก ามะถันไม่เกิน 10 ppm ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2567 
ส่งเสริมการใช้รถยนต์ไฟฟ้าและการใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะ  ปรับปรุง/แก้ไขการเก็บภาษี
รถยนต์ประจ าปีส าหรับรถยนต์ใช้งาน ห้ามน าเข้าเครื่องยนต์ใช้แล้วทุกประเภท ควบคุมการระบายฝุ่น
จากการขนถ่ายสินค้าที่ท่าเรือและจากเรือสู่เรือ ควบคุมการระบายมลพิษทางอากาศจาก Non-road 
Engine (2) ควบคุมและลดมลพิษจากการเผาในที่โล่ง โดยให้มีการใช้ประโยชน์เศษวัสดุการเกษตร
เพ่ือไม่ให้มีการเผา ห้ามไม่ให้มีการเผาในที่โล่งโดยเด็ดขาด ป้องกันการเกิดไฟฟ้าและจัดการไฟฟ้า 
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ส่งเสริมให้ปรับเปลี่ยนการปลูกพืชหรือไม้ยืนต้นอ่ืนทดแทนพืชเชิงเดี่ยว/พืชที่มีการเผา ให้มีการ
พิจารณา การพัฒนาระบบหรือยกระดับโดยผนวกมิติด้านสิ่งแวดล้อมในกระบวนการก าหนด
มาตรฐานสินค้าเกษตร ส าหรับพืชที่มีการเผาให้มีความเข้มงวด ใช้มาตรการหรือกลไกทาง
เศรษฐศาสตร์และมาตรการทางสังคม ผลักดันให้เกิดแนวทางรับซื้อสินค้าจากเกษตรกรที่ผ่านการ
รับรองมาตรฐานทางการเกษตร ไม่ให้มีอ้อยไฟไหม้ ร้อยละ 100 ในปี 2565 ตามมติคณะรัฐมนตรี  
ในการประชุมเมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2562 (3) ควบคุมและลดมลพิษจากการก่อสร้างและผังเมือง 
โดยก าหนดกฎระเบียบ มาตรการและเกณฑ์ปฏิบัติในการควบคุมฝุ่นจากการก่อสร้าง ก าหนดให้การ
จัดท าผังเมืองและการก่อสร้างต้องค านึงถึงการแพร่กระจายของมลพิษ บังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด 
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในเขตเมือง รวมถึงผลักดันการก่อสร้างที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (4) ควบคุมและลด
มลพิษจากอุตสาหกรรม โดยทบทวนและปรับปรุงมาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจากโรงงาน
อุตสาหกรรมให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล  ปรับปรุงการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพใน
ภาคอุตสาหกรรม เพ่ิมการใช้พลังงานหมุนเวียนและพลังงานทางเลือกในการผลิตไฟฟ้า  และ  
(5) ควบคุมและลดมลพิษจากภาคครัวเรือน โดยสนับสนุนการใช้พลังงานสะอาดในครัวเรือน  พัฒนา
และส่งเสริมการใช้เตาหุงต้มและเตาปิ้งย่างปลอดมลพิษ พัฒนาและส่งเสริมการใช้เตาเผาอิฐและถ่าน
ปลอดมลพิษ 

มาตรการที ่3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการมลพิษ เป็นการพัฒนาระบบ เครื่องมือ 
กลไกการบริหารจัดการ การศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ โดยมีแนวทางการด าเนินงานทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว ดังนี้  

-มาตรการระยะสั้น (พ.ศ. 2562 -2564) มีดังนี้ (1) พัฒนาเครือข่ายการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพอากาศ โดยขยายเครือข่ายการติดตามตรวจสอบคุณภาพอากาศและให้ท้องถิ่น
ติดตามตรวจสอบในพ้ืนที่ของตนเอง รวมถึงพัฒนาศักยภาพของท้องถิ่นในการด าเนินการติดตามการ
ตรวจสอบคุณภาพอากาศในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ (2) ทบทวน/ปรับปรุงกฎหมาย/มาตรฐาน/แนวทาง
ปฏิบัติให้สอดคล้องกับสถานการณ์ โดยปรับค่ามาตรฐาน PM2.5 ในบรรยากาศเฉลี่ยรายปี ตาม
เป้าหมายระยะที่ 3 ขององค์การอนามัยโลก (WHO) และปรับปรุงพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 รวมทั้งศึกษาความเหมาะสมเรื่องกฎหมายอากาศสะอาด 
(Clean Air Act) (3) ส่งเสริมการวิจัย/พัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีการติดตามตรวจสอบ การ
ตรวจวิเคราะห์ และนวัตกรรมเพ่ือลดมลพิษทางอากาศ รวมถึงเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ และถ่ายทอด
องค์ความรู้ (4) การแก้ไขปัญหามลพิษข้ามแดน โดยขับเคลื่อนการด าเนินงานตามโรดแมปอาเซียน
ปลอดหมอกควันข้ามแดนและแผนปฏิบัติการเชียงราย 2017 เพ่ือป้องกันมลพิษ จากหมอกควันข้าม
แดน การประสานความร่วมมือระหว่างประเทศโดยใช้กลไก 3 ระดับ ได้แก่ ระดับอาเซียน ระดับ
คณะกรรมการชายแดนภายใต้กลไกกระทรวงกลาโหม และระดับจังหวัดชายแดนคู่ขนาน รวมถึงการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษข้ามแดนจากการขนส่ง (5) จัดท าบัญชีการระบายมลพิษทางอากาศจาก
แหล่งก าเนิด (6) พัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบเฝ้าระวังที่เป็นหนึ่งเดียว และ (7) พัฒนาระบบ
คาดการณ์สถานการณ์ฝุ่นละออง  
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-มาตรการระยะยาว (พ.ศ. 2565 -2567) มีดังนี้ (1) พัฒนาเครือข่ายการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพอากาศ (2) ทบทวน/ปรับปรุงกฎหมาย/มาตรฐาน/แนวทางปฏิบัติให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ โดยพิจารณาความเหมาะสมการปรับค่ามาตรฐาน PM2.5 เฉลี่ย 24 ชั่วโมง ตาม
เป้าหมายที ่3 ของ WHO (3) ส่งเสริมการวิจัย/พัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีการติดตามตรวจสอบ 
การตรวจวิเคราะห์ และนวัตกรรมเพื่อลดมลพิษทางอากาศ เช่น เครื่องมือการตรวจวัดคุณภาพอากาศ
แบบเซนเซอร์ เป็นต้น และ (4) การแก้ไขปัญหามลพิษข้ามแดน โดยขับเคลื่อนการด าเนินงานตามโรด
แมปอาเซียนปลอดหมอกควันข้ามแดน และข้อตกลงอาเซียนว่าด้วยมลพิษหมอกควันข้ามแดน 
 
3. พฤติกรรมการเดินทางของคนเมือง  
   พฤติกรรมการเดินทาง เป็นแบบจ าลองพฤติกรรม (Behavior Model) ที่ใช้ในการศึกษา
ระบบกิจกรรมเมือง ซึ่งเกี่ยวข้องกับความต้องการใช้พ้ืนที่ (Space requirement) และความต้องการ
ในการเข้าถึงระบบกิจกรรม (Access requirement) โดยศึกษาถึงการเคลื่อนย้ายของประชากรเมือง 
จากจุดเริ่มต้น (Origin) ไปสู่จุดหมายปลายทาง (Destination) เช่น จากบ้านไปสู่ที่ท างาน หรือ จากที่
ท างานไปสู่พ้ืนที่สาธารณะอ่ืนๆ เกี่ยวข้องกับความถี่ในการเดินทาง ทิศทางในการเดินทาง การเลือก
เส้นทางในการเดินทาง ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทาง ระยะทางในการเดินทาง รูปแบบที่ใช้ในการ
เดินทาง พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง รวมถึง จ านวนผู้เดินทาง เป็นต้น น ามาประยุกต์ใช้ในการรองรับ
ด้านการ ใช้ประโยชน์ที่ดินควบคู่กับการคมนาคมขนส่งเพ่ือการพัฒนาเมือง อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยทั่วไปพฤติกรรมการเดินทางมักถูกก าหนด โดย 3 ปัจจัย (อ้างใน: เอกวัฒน์ พันธาสุ, 2554) คือ  

1) ลักษณะเศรษฐกิจ-สังคมครัวเรือน (Socio-Economic Household) เช่น เพศ อายุ 
อาชีพรายได้ จ านวนสมาชิก ในครัวเรือน ที่ตั้งของที่อยู่อาศัยและสถานที่ท างาน การครอบครอง 
รถยนต์ส่วนบุคคล เป็นต้น โดยกรณีศึกษาของ Cervero (1996) และ Stead (2001) พบว่า รายได้
เฉลี่ยครัวเรือนมีผลสะท้อนถึง ความถี่ในการเดินทางและรัศมีในการเดินทาง รวมถึงความถี่ในการใช้
บริการระบบขนส่งมวลชนของครัวเรือนนั้นๆ  

2) รูปแบบเมือง (Urban Form) เช่น ขนาดเมือง การ ใช้ประโยชน์ที่ดิน ระยะทางจาก
บ้านถึงจุดศูนย์กลางเมือง ลักษณะ ภูมิประเทศ สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของระบบเมือง เป็นต้น 
กรณีศึกษาของ Schimek (1996) พบว่า ระยะทางระหว่างกลุ่ม กิจกรรมเมืองมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้พาหนะในการเดินทาง ส่วนกรณีศึกษาของ Levinson และ Kumar (1997) พบว่า ระดับของ
ความเป็นเมืองสะท้อนสัดส่วนของยานพาหนะแต่ละประเภทในเมืองนั้น  และกรณีศึกษาของ 
Boarnet และ Sarmiento (1998) พบว่า ลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดินมีผลต่อความถี่ในการ
เดินทาง เข้าออกภายในพื้นที่  

3) ประสิทธิภาพการให้บริการระบบขนส่งสาธารณะ (Efficiency of Public 
Transports) เช่น การเชื่อมต่อระบบถนน ความสามารถในการรองรับการจราจรของถนน ความ
หลากหลาย ของระบบบริการ เป็นต้น กรณีศึกษาของ Khristy และ Lall (1983) พบว่า อัตราค่า
โดยสาร ความสะดวกสบาย ความปลอดภัย ความคล่องตัวในการเดินทาง ความตรงต่อเวลา สภาพ
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ของยานพาหนะ การเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้ รวมถึงการเชื่อมต่อของระบบขนส่งสาธารณะ ระหว่างพ้ืนที่  
เป็นปัจจัยที่สะท้อนการตัดสินใจเลือกใช้ระบบขนส่งสาธารณะเมือง  

โดยทั้ง 3 ปัจจัยจะเกี่ยวข้องกับสถานะของผู้เดินทาง ความ จ าเป็นหรือความต้องการใน
การเดินทาง ซึ่งข้ึนอยูก่ับว่าผู้เดินทางนั้นจะให้น้ าหนักในประเด็นใดมากที่สุด  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.1 ปัจจัยที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจเดินทาง 
ที่มา: เอกวัฒน์ พันธาสุ (2554) 
 
4. สภาพทั่วไปของเมืองเชียงใหม่ อิทธิพลต่อการเดินทางและการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ของเมือง
เชียงใหม่ 
 จากงานวิจัยแนวทางการพัฒนาละแวกบ้านและย่านในเมืองเชียงใหม่ (2560) สรุปย่านและ
ละแวกบ้านของเมืองเชียงใหม่มีลักษณะดังต่อไปนี้  

 
ภาพที่ 2.2 ย่านในเมืองเชียงใหม่ 
ที่มา: วิทยา ดวงธิมา และคณะ. (2561) 
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 เมืองเชียงใหม่ก าเนิดขึ้นมาจากกลุ่มเวียง และชุมชนขนาดเล็กจานวนมาก ในพ้ืนที่ลุ่มน้ าปิง 
เชิงดอยสุเทพ ลักษณะพ้ืนที่เมืองเป็นกลุ่มเวียงและชุมชนที่เต็มไปด้วยธรรมชาติ กลุ่มต้นไม้ และพ้ืนที่
ว่าง เมื่อเมืองมีการขยายตัวเติบโตขึ้นเรื่อยๆ โดยไม่มีการวางแผนที่ชัดเจน พ้ืนที่ธรรมชาติ พ้ืนที่ว่างก็
ค่อยๆ ถูกทดแทนด้วยสิ่งปลูกสร้าง อาคารบ้านเรือนเพ่ิมข้ึน ดังที่เห็นในภาพที่ 2.2  
 การเติบโตเมืองแบบค่อยเป็นค่อยไปและไร้แผน ลักษณะพ้ืนที่เมืองยังมีพ้ืนที่ว่างเมืองแบบไม่
สม่ าเสมออยู่เป็นจ านวนมาก โครงสร้างเมืองเกิดจากเส้นถนนที่ไม่เป็นระบบ ไม่มีความต่อเนื่องทั้ง
โครงข่ายรวมทั้งขนาดหรือระยะต่างๆ และเนื้อเมืองที่ไม่สม่ าเสมอ  
 โครงสร้างของเมืองเชียงใหม่ คือ เมืองเชียงใหม่มีเขตก าแพงเมืองชั้นในเป็นเขตเมืองเก่า และ
มีย่านสถาบันการศึกษาหลัก คือมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ทางตะวันตกของเมืองติดดอยสุเทพ  
ย่านสถาบันการศึกษาที่เหลือเป็นย่านโรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย โรงเรียนดาราวิทยาลัย  
บนถนนแก้วนวรัฐ ทางฝั่งตะวันออกของแม่น้ าปิง และโรงเรียนเรยีนาเชลีวิทยาลัย โรงเรียนพระหฤทัย
เชียงใหม่ และโรงเรียนมงฟอร์ตวิทยาลัยระดับประถม บนถนนเจริญประเทศ ทางตะวันตกเฉียงใต้
ของเขตเมืองเก่า ส าหรับย่านการค้าของเมืองแต่เดิมอยู่บริเวณถนนช้างม่อย-ท่าแพ-ช้างคลานเจริญ
เมือง และโชตนา แต่ขยายตัวมากขึ้น ในบริเวณช้างคลานตอนล่าง และห้วยแก้ว -นิมมานเหมินทร์ 
ทางตะวันตกของเมือง ที่เป็นทางเข้าเมืองใหม่ของเมือง เพราะได้มีการก่อสร้างทางลอด ทุกจุดตัดทาง
แยกเชื่อมเส้นทางตามทางหลวงหมายเลข 11 ท าให้การเดินทางด้วยรถยนต์สามารถเข้ามาถึงทาง
ตะวันตกของเมืองได้โดยตรง โดยไม่ผ่านศูนย์กลางเมืองเดิม 
 ลักษณะส าคัญเชิงโครงสร้างระดับเมืองที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ การที่คนเชียงใหม่ที่อาศัยอยู่
ในเมือง ย้ายออกไปอยู่ชานเมืองมากขึ้น ท าให้ชุมชนต่างอ าเภอที่อยู่ห่างไกลออกไป ย่านศูนย์กลาง
เมืองกลายเป็นย่านธุรกิจการค้า ซึ่งก่อให้เกิดผลเสียโดยตรงต่อเมือง ได้แก่ ท าให้มีการเกิดการเดินทาง
เป็นจ านวนมาก 
 เข้าเมืองในช่วงเช้า และออกจากเมืองกลับไปยังพ้ืนที่เหล่านั้นในเวลาเย็น โดยเฉพาะเมื่อ
เชียงใหม่ไม่มีระบบขนส่งมวลชนที่ดีที่จะสนับสนุนการเดินทาง ท าให้เกิดกองทัพรถยนต์ และ
จักรยานยนต์ ในช่วงชั่วโมงเร่งด่วน นับวันปัญหายิ่งจะทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้น จ านวนยานพาหนะบน
ถนนเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้เกิดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลจ านวนมากตามมา จนเกิดการพ่ึงพาแบบขาดดุล  
ซึ่งไม่เหมาะสมสาหรับการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน 
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ภาพที่ 2.3 แสดงการขยายตัวของเมืองเชียงใหม่ 
ที่มา : วิทยา ดวงธิมา และคณะ. (2561) 
 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ธวัชชัย บริสุทธิยางกูร (2549) ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหาจราจรของเทศบาลนคร
เชียงใหม่โดยระบบรถโดยสารประจ าทาง มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา "ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา
จราจร ของเทศบาลนครเชียงใหม่ โดยระบบรถโดยสารประจ าทาง" พบว่า ผลการด าเนินการของ
เทศบาลนครเชียงใหม่ในการน ารถเมล์มาให้บริการแล้ว ท าให้การจราจรในเขตเทศบาลนครฯ ปัจจุบัน
อยู่ในระดับคงที่ เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่ยังนิยมการใช้รถส่วนบุคคลไม่ว่าจะเป็นรถยนต์หรือ
รถจักรยานยนต์ จากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเจ้าของรถส่วนบุคคลถึงร้อยละ 77.9 ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยรายได้ของผู้เป็นเจ้าของรถส่วนบุคคลทั้งรถยนต์และรถจักรยานยนต์อยู่ระหว่าง 
5,001 - 10,000 บาท ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างใช้รถในการเดินทางไปท างานร้อยละ 32.6 เดินทางไป
ห้างสรรพสินค้าร้อยละ 11 ไปโรงเรียนและมหาวิทยาลัยรวมกันร้อยละ 11 ซึ่งสาเหตุที่ประชาชนไม่
นิยมใช้รถเมล์สาธารณะมาจาก จ านวนเส้นทางเดินรถที่ยังมีน้อยเกินไป ความสะดวกในการเข้าถึง 
ระยะเวลารอรถนานเกินไป ระยะเวลาในการเดินทางนานเกินไป ขาดการประชาสัมพันธ์เส้นทางการ
เดินรถ ขาดจุดจอดรับ-ส่งผู้โดยสารที่แน่นอนแต่ประชาชนก็ยังพึงพอใจและให้การสนับสนุนในการ
พัฒนาและปรับปรุงแก้ไข ซึ่งดู ได้จากแนวโน้มรายได้จากการประกอบการเห็นว่ามีรายได้ที่เพ่ิมขึ้น
ตามล าดับ การใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะของประชาชนผู้อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่
และพ้ืนที่ใกล้เคียงยังคงนิยมการใช้รถสี่ล้อแดงอยู่ถึงร้อยละ 52.1 ใช้รถเมล์ร้อยละ 14.8 เนื่องจาก
สามารถเข้าถึงได้ง่ายกว่าและไม่ประจ าเส้นทาง ปัญหาและอุปสรรคของ ระบบรถโดยสารประจ าทาง
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ของเทศบาลนครเชียงใหม่ คือ งบประมาณในการจัดซื้อรถเมล์เพิ่มเติม และจ านวนเส้นทางการเดินรถ
ที่ยังมีน้อยเกินไป ขาดการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

ผ่องพรรณ หมอกมีด (2547) ท าการศึกษาเรื่อง ผลกระทบของอนุภาคฝุ่นรวมต่อ
สมรรถภาพปอด และความเป็นพิษต่อดีเอ็นเอของประชากรจากพ้ืนที่การจราจรหนาแน่น จังหวัด
เชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถภาพการท างานของปอดระหว่างผู้ที่ อยู่อาศัยในพ้ืนที่
การจราจรหนาแน่นและผู้ที่อยู่อาศัยในพ้ืนที่ที่มีสภาพการจราจรคับคั่งน้อยของเมืองเชียงใหม่ และ
ทดสอบความเป็นพิษต่อหน่วยพันธุกรรมของสารที่สกัดได้จากอนุภาคฝุ่นรวมที่เก็บจากอากาศ โดยใช้
วิธีโคเมทแอสเซย์ ตลาดวโรรสซึ่งเป็นบริเวณที่มีการจราจรหนาแน่นถูกเลือกเป็นพ้ืนที่ศึกษา
เปรียบเทียบกับตลาดหางดงซึ่งมีการจราจรเบาบางกว่า อนุภาคฝุ่นรวมถูกเก็บระหว่างเดือนธันวาคม 
พ.ศ. 2545 ถึง เดือนเมษายน พ.ศ. 2546 โดยใช้เครื่องเก็บอนุภาคฝุ่นรวมชนิดปริมาตรสูง สกัด
อนุภาคฝุ่นรวมด้วยไดคลอโรมีเทนเพ่ือใช้ในวิธีโคเมทแอสเซย์ การตรวจสอบการท างานของปอดใน
ประชากรจ านวน 80 คน ที่อาศัยอยู่ตลาดวโรรสและตลาดหางดง (กลุ่มละ 40 คน) เป็นการศึกษา
แบบภาคตัดขวาง มีเกณฑ์การคัดเลือกเข้าเป็นอาสาสมัครดังนี้ อาสาสมัครมีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 20 
ถึง 50 ปี อาศัยอยู่ที่บริเวณดังกล่าวอย่างน้อยวันละ 8 ชั่วโมงต่อวัน เป็นเวลามากกว่า 1 ปี ที่ไม่สูบ
บุหรี่ ไม่มีประวัติโรคหัวใจและโรคระบบทางเดินหายใจแบบเรื้อรัง และมีภาพถ่ายรังสีทรวงอกปกติ 
แบบสอบถามที่ใช้ประยุกต์จากแบบสอบถามเกี่ยวกับโรคระบบทางเดินหายใจของแผนกโรคปอด 
สมาคมทรวงอกประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคล อาการเจ็บป่วยของระบบ
ทางเดินหายใจ ประวัติโรคในอดีต ประวัติการท างาน และประวัติครอบครัว การที่วัดสมรรถภาพปอด
ใช้เครื่องสไปโรมิเตอร์ ผลการศึกษาพบว่าปริมาณอนุภาคฝุ่นรวมที่ตลาดวโรรส ช่วงเวลากลางวัน (12 
ชั่วโมง) และเวลากลางคืน (12 ชั่วโมง) มีค่าอยู่ระหว่าง 229-433 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร และ 
136-357 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ตามล าดับ โดยที่ระดับอนุภาคฝุ่นรวมที่พ้ืนที่ตลาดหางดงเวลา
กลางวันและกลางคืน (ช่วงละ12 ชั่วโมง) มีค่าผันแปรอยู่ระหว่าง 332 ถึง 470 และ 160 ถึง 360 
ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ตามล าดับ พบการท าลายดีเอ็นเอโดยสารสกัดของอนุภาคฝุ่นรวมทั้ง
ตัวอย่างจากตลาดวโรรสและหางดงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติหลังจากทดสอบตัวอย่างอนุภาคฝุ่นรวม
กับเม็ดเลือดขาวชนิดลิมโฟไซต์ของมนุษย์ ส่วนความผิดปกติของค่าสมรรถภาพปอดที่พบคือ โรคปอด
แบบจ ากัดและแบบอุดกั้นในอาสาสมัครที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ตลาดวโรรสพบโรคดังกล่าวร้อยละ 15 และ 
7.5 ตามล าดับ โดยที่ผู้ที่อาศัยในพ้ืนที่ตลาดหางดงพบร้อยละ 30 และ 12.5 ตามล าดับ  ถึงแม้ว่า
จ านวนอาสาสมัครที่พบโรคปอดแบบจ ากัดและแบบอุดกั้นมีจ านวนไม่มาก แต่มีโอกาสที่จะเพ่ิม
จ านวนและความรุนแรงขึ้นได้กับผู้ยังต้องสัมผัสไอเสียจากยานพาหนะอย่างต่อเนื่องต่อไป ดังนั้นการ
สัมผัสกับอนุภาคฝุ่นรวมที่สามารถท าให้เกิดความเสียหายต่อดีเอ็นเอในระยะเวลานานนั้น อาจมีส่วน
ท าให้เกิดปัญหาสุขภาพเรื้อรังกับผู้ที่อยู่อาศัยในเมืองเชียงใหม่ได้ 
 มัธณา วงศ์อารีย์ (2563) ศึกษาการประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพของประชาชนผู้อยู่อาศัย
และผู้ประกอบอาชีพบริเวณที่มีการจราจรหนาแน่นในอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดย
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ด าเนินการเก็บตัวอย่างอากาศริมถนน จ านวน 5 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัย โรงเรียนโรงพยาบาล 
ศูนย์การค้าและตลาดสด ในช่วงเวลาเร่งด่วนและมีการจราจรหนาแน่น (16.00 - 17.00 น.) 
ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่เดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 ท าการเก็บตัวอย่างทั้งหมด 30 
ตัวอย่าง โดยใช้หลอดเก็บตัวอย่างชนิด coconut shell charcoal tube ที่อัตราดูดอากาศ 0.02 
มิลลิลิตรต่อนาที และวิเคราะห์ปริมาณเบนซินด้วยเทคนิคแก๊สโครมาโตกราฟี พบว่า ริมถนน
มหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 1.260±2.42 mg/  และริมถนนตลาดสดมีค่าเฉลี่ยเบนซีนต่ าสุด
เท่ากับ 0.001±0.0002 mg/   เมื่อประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพของประชาชนต่อการรับสัมผัสสาร

เบนซีนทั้ง 5 แห่ง พบว่า มีค่า CDI เท่ากับ 0.00152, 1.20943x  -  0.00089 0.00114 และ 

1.21x  -   mg/kg-day ตามล าดับ และมีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคมะเร็ง (cancer risk) เท่ากับ 

4.16019x  -  3.30174x  -  2.43999x  -  3.10033x  -  และ 3.30174x  -  ตามล าดับ  
สรุปได้ว่า ค่าความเสี่ยงต่อการเกิดโรคมะเร็งจากการได้รับสารเบนซีนริมถนนที่มีการจราจรหนาแน่น

บริเวณมหาวิทยาลัย ศูนย์การค้าและโรงพยาบาลมีค่าความเสี่ยงมากกว่า 1x  -  เป็นค่าที่ยอมรับ
ไม่ได้ และส่งผลต่อสุขภาพของประชาชนในบริเวณที่มีการศึกษาในอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัด
อุดรธานี 
 วิษณุ นิลสาคู และคณะ (2559) ศึกษาความรู้ ความเข้าใจและพฤติกรรมการละเมิด 
กฎจราจรของเยาวชนในสถานศึกษา เขตพ้ืนที่เทศบาลนครขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาความรู้ความเข้าใจและพฤติกรรมการละเมิดกฎจราจร และเพ่ือหาแนวทางในการเสริมสร้าง
ความรู้เกี่ยวกับเครื่องหมายจราจรของเยาวชนในสถานศึกษาเขตพ้ืนที่เทศบาลนครขอนแก่น ใช้วิธีการ
ศึกษาเชิงส ารวจจากเยาวชนที่เป็นนักเรียนชั้นมัธยมปลายในสถานศึกษาในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
3 โรงเรียน จ านวน 405 จากนั้นน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ และหาความสัมพันธ์โดย
ใช้สถิติสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ประกอบกับข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้การสนทนากับตัวแทนครู ผู้บริหาร 
และเจ้าหน้าที่ต ารวจราจร จ านวน 20 คน รวมทั้งการวิเคราะห์เนื้อหาสาระผลการศึกษาพบว่า
เยาวชนยังมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายจราจรในระดับที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน เนื่องจาก
ขาดความรู้และขาดความช านาญในในการใช้รถใช้ถนน ยังมีพฤติกรรมการละเมิดและไม่ปฏิบัติตาม
เครื่องหมายจราจร ผลจากการศึกษาความสัมพันธ์ของการมีใบอนุญาตขับขี่กับความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเครื่องหมายจราจร พบว่า ผู้ที่มีใบอนุญาตขับขี่จะมีระดับความรู้ความเข้าใจที่ระดับสูงกว่าผู้ที่
ไม่มีใบอนุญาตขับขี่อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และกลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการละเมิดกฎจราจรซึ่งจะ
น าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุได้ แนวทางการแก้ไขปัญหาการละเมิดกฎจราจร ได้แก่ 1) การให้ความรู้และ
ประชาสัมพันธ์ 2) การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย หน่วยงานราชการ สถานประกอบการชุมชนและ
ผู้ปกครอง และ 3) การบังคับใช้กฎหมายโดยเฉพาะเรื่องการมีใบอนุญาตขับข่ี 
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6. กรอบแนวคิดในการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.4 กรอบแนวคิดในการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อมูลทั่วไป 

- เพศ 

- อายุ 

- อาชีพ 

- การศึกษา 
 

พฤติกรรมการใช้รถใช้ถนน 

สภาพปัญหา 

และผลกระทบจาก

การจราจร 

ความต้องการการจัดระบบ
การรับ-ส่งนักเรียนบริเวณ

โรงเรียนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ในการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่

เทศบาลนครเชียงใหม่ในครั้งนี้ ผู้วิจัย มีวิธีการศึกษาดังนี้ 
 

ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 
ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลปฐมภูมิที่ได้จากการเก็บ

รวบรวมจากแบบสอบถามจากประชาชนกลุ่มตัวอย่าง และข้อมูลทุติยภูมิ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากการ
สืบค้นจากหน่วยงาน องค์กรที่มีการเก็บรวบรวมไว้ รวมถึงข้อมูลจากสื่อออนไลน์ ต่าง ๆ เป็นต้น 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้  ประกอบด้วย ผู้ปกครอง นักเรียน 
บุคลากรของโรงเรียน และผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป ที่มีพฤติกรรมการเดินทางไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ โดยจากตัวเลขของกลุ่มงานจราจร ต ารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า มีผู้ใช้รถใช้ถนน
โดยเฉพาะในแยกส าคัญ ๆ บริเวณเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ และพ้ืนที่ใกล้เคียงในแต่ละวัน 
จ านวน 247,885 คันต่อวัน โดยผู้วิจัยได้ท าการค านวณเพ่ือหาขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการของ 
Taro  Yamane ซี่งก าหนดความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างท่ี 0.025  

                                          n      =     
 

     
 

 เมื่อ   n      =      จ านวนตัวอย่างที่จะต้องท าการสุ่ม  
 N      =      จ านวนประชากรทั้งหมด 
 e      =       ค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง 
 n       =    1,589.74 หรือ 1,590  

ดังนั้น  กลุ่มตัวอย่างจะเท่ากับ 1,590 คน โดยผู้วิจัยจะท าการเก็บจ านวนกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมเติมเพ่ือให้
เกิดความครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา โดยเก็บข้อมูลทั้งสิ้น จ านวน 1,600 ราย    
 
การสุ่มตัวอย่าง 

ในการศึ กษาครั้ งนี้ มี วิ ธี ก ารสุ่ มตั วอย่ า งแบบ โดยไม่ อาศั ยความน่ าจะ เป็ น
(Nonprobability Sampling) และก าหนด (Quota Sampling) เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ซึง่พิจารณาการตัดสินใจเลือกกลุ่มตัวอย่างให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ได้แก่ ผู้ปกครอง นักเรียน บุคลากรของโรงเรียน และผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป ที่มีพฤติกรรมการ
เดินทางเพ่ือไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเดินทางไปท างาน หรือ 
ส่งบุตรหลานไปโรงเรียนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา  
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเพ่ือส ารวจความคิดเห็นชาวเชียงใหม่ต่อ

สภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยมี
การออกแบบข้อค าถามให้มีความครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการส ารวจ  โดยแบบสอบถาม
ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีข้อค าถามเป็นลักษณะปลายปิด มีค าตอบ
ให้เลือกตอบ เช่น เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา และปลายเปิด ให้ตอบค าถามได้ตามความเป็นจริง เช่น 
อายุ เป็นต้น 

ส่วนที่ 2 รูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่ ที่ต้องเดิน
ทางเข้ามาในพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยมีข้อค าถามเป็นลักษณะปลายปิด มีค าตอบให้เลือกตอบ 
เช่น เส้นทางที่ใช้ในการเดินทาง ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง วัตถุประสงค์ในการเดินทาง เป็นต้น 
ให้ตอบค าถามได้ตามข้อเท็จจริง เช่น ระยะทางที่ใช้ในการเดินทาง ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทาง  
เป็นต้น 
 ส่วนที่ 3 สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ โดยมีข้อค าถามเป็นลักษณะปลายปิด มีค าตอบให้เลือกตอบ เช่น สภาพปัญหาด้าน
การจราจร ผลกระทบด้านการจนาจร เป็นต้น 
 ส่วนที่ 4 ความต้องการการใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะส าหรับนักเรียนหรือ Smart 
School Link ในเขตเทศบาลเมืองเชียงใหม่ โดยมีข้อค าถามเป็นลักษณะปลายปิด โดยในบางข้อ
ค าถามมีลักษณะเป็น Rating Scale 5 ระดับ สอบถามความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและ
คุณภาพการบริการ ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ โดย 1 หมายถึง น้อย
ที่สุด 2 หมายถึง น้อย 3 หมายถึง ปานกลาง 4 หมายถึง มาก และ 5 หมายถึง มากที่สุด 
 ส่วนที่ 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาและการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่เทศบาล
เมืองเชียงใหม่ โดยมีข้อค าถามเป็นลักษณะปลายเปิด ให้แสดงความคิดเห็นได้ตามความเป็นจริง 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยหลังจากท าการก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างในเส้นทางสายหลักที่จะเดินทางเข้าไปยังเขตพ้ืนที่เทศบาลเมืองเชียงใหม่ ประกอบด้วย 
1) ถนนเจริญประเทศ  2) ถนนแก้วนวรัฐ 3) ถนนพระปกเกล้า และ 4) ถนนบุญเรืองฤทธิ์       

ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากเอกสาร ข้อมูลทาง
สถิติที่รวบรวมไว้ และการสืบค้นจากหน่วยงาน องค์กรที่มีการเก็บรวบรวมไว้ รวมถึงข้ อมูลจากสื่อ
ออนไลน์ ต่าง ๆ เป็นต้น 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลการส ารวจในครั้งนี้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ประมวลผลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป ซึ่งได้เลือกใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ได้แก่ อัตราส่วนร้อยละ 
(Percentage) ค่าความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือวัดค่าเฉลี่ยและการกระจายของข้อมูล และน าเสนอในรูป
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ตาราง พร้อมกับการพรรณนาประกอบ และในการศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
และคุณภาพการบริการ ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ ผู้วิจัยใช้มาตรวัด
แบบ Likert Scale โดยใช้ความกว้างของอันตรภาคชั้นของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.8 จากสมการทาง
คณิตศาสตร์ ดังนี้ (ชัชวาล เรืองประพันธ์, 2539) 

ความกว้างของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด 
             จ านวนชั้น 

ท าให้ได้เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจัดระดับความคิดเห็น ออกเป็น 5 ระดับ ดังต่อไปนี้  
     ช่วงช้ัน        ระดับความคิดเห็น 
  4.21 – 5.00  หมายถึง  มากที่สุด 
  3.41 – 4.20  หมายถึง  มาก 
  2.61 – 3.40   หมายถึง  ปานกลาง 
  1.81 – 2.60  หมายถึง  น้อย 
  1.00 – 1.80  หมายถึง  น้อยที่สุด    
 
 ส าหรับข้อมูลที่เป็นค าถามปลายเปิด ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลทั้งหมด และด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการจ าแนกประเภทข้อความที่มีลักษณะเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกันให้อยู่ใน
ประเภทเดียวกัน จากนั้นท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และน าเสนอในรูปของความ
เรียง 
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บทที่ 4 
ผลการส ารวจ 

 
 จากการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล และน าเสนอผลการศึกษาโดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 รูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่  
 ตอนที่ 3 สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ 
 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นต่อความต้องการการจัดระบบการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนใน
เขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 ตอนที่ 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาและการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม ่
 โดยผลการศึกษามีดังต่อไปนี้ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 

 จ านวน ร้อยละ 
เพศชาย 
เพศหญิง 
เพศทางเลือก 

407 
1,431 

5 

22.08 
77.65 
0.27 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.1 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 

 

22.08 

77.65 

0.27 
เพศ 

เพศชาย เพศหญิง เพศทางเลือก 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 1,431 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 77.65 รองลงมา เป็นเพศชาย จ านวน 407 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.08 และ เป็นเพศ
ทางเลือก จ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.27 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัย

ส่วนบุคคลด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
อายุ จ านวน ร้อยละ 

อายุไม่เกิน 18 ปี 
อายุ 19 – 25 ปี 
อายุ 26 – 35 ปี 
อายุ 36 – 45 ปี 
อายุ 46 – 55 ปี 
อายุ 56 – 65 ปี 
อายุ 60 ปีขึ้นไป 

203 
8 

196 
923 
427 
74 
12 

11.01 
0.43 
10.63 
50.08 
23.17 
4.02 
0.65 

รวม 1,843 100.00 
 

หมายเหตุ: อายุสูงสุด 76 ปี อายุต่ าสุด 8 ปี อายุเฉลี่ย 39.89 ปี และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.44 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.2 ร้อยละ ของปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุต่ าสุด 8 ปี มีอายุสูงสุด 76 ปี โดยมีค่าเฉลี่ย
ของอายุอยู่ท่ี 39 ปี และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.44 โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุอยู่
ในช่วง 36 - 45 ปี จ านวน 923 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.08 รองลงมามีอายุอยู่ในช่วง 46 - 55 ปี 
จ านวน 427 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.17 มีอายุไม่เกิน 18 ปี จ านวน 203 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.01 มี
อายุอยู่ในช่วง 26 - 35 ปี จ านวน 196 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.63 มีอายุอยู่ในช่วง 56 - 65 ปี จ านวน 
74 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.02 มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 12 ราย และมีอายุอยู่ในช่วง 19 - 25 ปี 
จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.65 ตามล าดับ 

11.01 
0.43 

10.63 

50.08 

23.17 

4.02 0.65 
อาย ุ

อายุไม่เกิน 18 ปี อายุ 19 – 25 ป ี อายุ 26 – 35 ปี อายุ 36 – 45 ปี 

อายุ 46 – 55 ปี อายุ 56 – 65 ป ี อายุ 60 ปีขึ้นไป 
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ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ไม่ได้รับศึกษา 
ระดับประถมศึกษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
ระดับอนุปริญญา (ปวส.) 
ระดับปริญญาตรี 
สูงกว่าระดับปริญญาตรี 

7 
89 
87 
204 
112 

1,029 
315 

0.38 
4.83 
4.72 
11.07 
6.08 
55.83 
17.09 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
 

ภาพที่ 4.3 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 
1,029 ราย คิดเป็นร้อยละ 55.83 รองลงมาคือระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 315 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 17.09 จบกระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จ านวน 201 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.07 ระดับ
อนุปริญญา (ปวส.) จ านวน 112 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.08 ระดับประถมศึกษา จ านวน 89 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 4.83 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 87 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.72 และไม่ได้ศึกษา 
จ านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.38 ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 

0.38 4.83 4.72 
11.07 

6.08 

55.83 

17.09 

ระดับการศึกษา 

ไม่ได้ศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ระดับอนุปริญญา (ปวส.) ระดับปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับปริญญาตรี 
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ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะอาชีพ 
อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
พนักงานเอกชน /ลูกจ้าง/รับจ้างอิสระ 
รับราชการ/พนักงานรัฐ  
นักเรียน/นักศึกษา  
เกษียณอายุ/ผู้สูงอายุ/แม่บ้าน 
เกษตรกร 

523 
510 
401 
203 
196 
10 

28.38 
27.67 
21.76 
11.01 
10.63 
0.55 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.4 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะอาชีพ 
  
 จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย จ านวน 
523 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.38 รองลงมาประกอบอาชีพ พนักงานเอกชน /ลูกจ้าง/รับจ้างอิสระ 
จ านวน 510 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.67 ประกอบอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐ จ านวน 401 ราย คิด
เป็นร้อยละ 21.76 เป็นนักเรียน/นักศึกษา จ านวน 203 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.01 เป็นผู้เกษียณอายุ/
ผู้สูงอายุ/แม่บ้าน จ านวน 196 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.63 และประกอบอาชีพเกษตรกร จ านวน 10 
ราย คิดเป็นร้อยละ 0.55 ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 

21.76 

27.67 28.38 

0.54 

11.01 
10.63 

อาชีพ 

รับราชการ/พนักงานรฐั พนักงานเอกชน /ลูกจ้าง/รับจ้างอิสระ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 

เกษตรกร นักเรียน/นักศึกษา เกษียณอายุ/ผู้สูงอายุ/แม่บ้าน 
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ตอนที่ 2 รูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่  

ตารางท่ี 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะ 
สถานะผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

ผู้ปกครอง   
นักเรียน  
บุคลากรของโรงเรียน  
ผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป 

1,541 
200 
86 
16 

83.61 
10.85 
4.67 
0.87 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.5 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะ 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ปกครอง จ านวน 1,541 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 83.61 รองลงมาเป็นนักเรียน จ านวน 200 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.85 เป็นบุคลากร
ของโรงเรียน จ านวน 86 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.67 และเป็นผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป จ านวน 16 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 0.87 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามโรงเรียน  

โรงเรียน จ านวน ร้อยละ 
โรงเรียนปรินส์รอยแยลวิทยาลัย 
โรงเรียนพระหฤทัย เชียงใหม่ 
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
โรงเรียนมงฟอร์ตวิทยาลัย แผนกประถม 
โรงเรียนดาราวิทยาลัย 
โรงเรียนเรยีนาเชลีวิยาลัย 
ผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป 

1,139 
617 
40 
17 
11 
3 
16 

61.80 
33.48 
2.17 
0.92 
0.60 
0.16 
0.81 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

83.61 

10.85 

4.67 0.87 

สถานะผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ปกครอง   นักเรียน  บุคลากรของโรงเรียน  ผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป 
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ภาพที่ 4.6 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามโรงเรียน 

 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นมีเป้าหมายการเดินทางไปโรงเรียน
ปรินส์รอยแยลวิทยาลัย จ านวน 1,139 ราย คิดเป็นร้อยละ 61.80 รองลงมามีเป้าหมายการเดินทาง
ไปโรงเรียนพระหฤทัย เชียงใหม่ จ านวน 617 ราย คิดเป็นร้อยละ 33.8 มีเป้าหมายการเดินทาง  
ไปโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จ านวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.17 มีเป้าหมายการเดินทางไปโรงเรียน  
มงฟอร์ตวิทยาลัย แผนกมัธยม จ านวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.92 มีเป้าหมายการเดินทาง 
ไปโรงเรียนดาราวิทยาลัย จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.60 และมีเป้าหมายการเดินทางไป
โรงเรียนเรยีนาเชลีวิยาลัย จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.16 โดยเป็นผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป จ านวน 
16 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.87 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเส้นทางที่เลือกใช้เดินทางเป็น

ประจ า  
เส้นทางประจ า จ านวน ร้อยละ 

ถนนเจริญประเทศ   
ถนนแก้วนวรัฐ   
ถนนพระปกเกล้า 
ถนนบุญเรืองฤทธิ์       

1,130 
633 
49 
31 

61.31 
34.35 
2.66 
1.68 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

61.8 
33.48 

2.17 

0.92 0.6 0.16 

0.81 

โรงเรียน 

โรงเรียนปรินส์รอยแยลวิทยาลัย โรงเรียนพระหฤทัย เชียงใหม่ โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย 
โรงเรียนมงฟอร์ตวิทยาลัย แผนกประถม โรงเรียนดาราวิทยาลัย โรงเรียนเรยีนาเชลีวิยาลัย 
ผู้ใช้รถใช้ถนนทั่วไป 
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ภาพที่ 4.7 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเส้นทางที่เลือกใช้เดินทางเป็นประจ า 
 

 จากตารางที่ 7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้เส้นทางถนนเจริญประเทศ จ านวน 
1,130 ราย คิดเป็นร้อยละ 61.31 รองลงมาใช้เส้นทางถนนแก้วนวรัฐ จ านวน 633 ราย คิดเป็น 
ร้อยละ 34.35 ใช้เส้นทางถนนพระปกเกล้า จ านวน 49 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.66 และใช้เส้นทางถนน 
บุญเรืองฤทธิ์ จ านวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.68 ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 8 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการ/ยานพาหนะที่ใช้ใน
การเดินทางเป็นประจ า  

ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางเป็นประจ า จ านวน ร้อยละ 
รถยนต์ (เก๋ง/ปิคอัพ) 
รถจักรยานยนต์ 
รถรับส่งรายเดือน (รถตู้/ปิคอัพดัดแปลง) 
รถสองแถวรับจ้าง 

1,546 
217 
69 
11 

83.88 
11.77 
3.75 
0.60 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.8 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการ/ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางเป็นประจ า 

61.31 
34.35 

1.68 2.66 
เส้นทางประจ า 

ถนนเจริญประเทศ   ถนนแก้วนวรัฐ   
ถนนบุญเรืองฤทธิ์      ถนนพระปกเกล้า  

83.88 

11.77 
0.60 3.74 

ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางเป็นประจ า 

รถยนต์ (เก๋ง/ปิคอัพ) รถจักรยานยนต์ รถสองแถวรับจ้าง รถรับส่งรายเดือน (รถตู้/ปิคอัพดัดแปลง) 
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 จากตารางที่ 8 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้รถยนต์ (เก๋ง/ปิคอัพ) เป็นยานพาหนะ
ที่ใช้ในการเดินทาง จ านวน 1 ,546 ราย คิดเป็นร้อยละ 83.88 รองลงมาใช้รถจักรยานยนต์เป็น
ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง จ านวน 217 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.77 ใช้บริการรถรับส่งรายเดือน 
(รถตู/้ปิคอัพดัดแปลง) ในการเดินทาง จ านวน 69 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.75 และใช้บริการรถสองแถว
รับจ้างในการเดินทาง จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.60 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามบริเวณท่ีพักอาศัยในปัจจุบัน 

บริเวณที่พักอาศัย จ านวน ร้อยละ 
อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล 
อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล 

421 
1422 

22.84 
77.16 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.9 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามบริเวณที่พักอาศัยในปัจจุบัน 
 
 จากตารางที่ 9 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล จ านวน 1,422 
ราย คิดเป็นร้อยละ 77.16 รองลงมาอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล จ านวน 421 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.84 
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 10 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวัตถุประสงค์ในการเดิน

ทางเข้ามาในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม ่
วัตถุประสงค์ในการเดินทาง จ านวน ร้อยละ 

ส่งบุตรหลานไปโรงเรียน 
ไปท างาน 
ไปซื้อสินค้าตามตลาด/ห้างสรรพสินค้า/ร้านค้า 
ไปโรงเรียน 

1,313 
655 
497 
404 

71.24 
35.54 
26.97 
21.92 

หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 

22.84 

77.16 

บริเวณที่พักอาศัย 

อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล 
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ภาพที่ 4.10 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวัตถุประสงค์ในการเดินทางเข้ามาในเขตพื้นที่เทศบาลนคร
เชียงใหม ่
 

จากตารางที่ 10 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการเดินทางเข้ามาใน
เขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่เนื่องจากต้องการส่งบุตรหลานไปโรงเรียน จ านวน 1,313 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 71.24 รองลงมาต้องการเดินทางไปท างาน จ านวน 655 ราย คิดเป็นร้อยละ 35.54 ต้องการ
เดินทางไปซื้อสินค้าตามตลาด/ห้างสรรพสินค้า/ร้านค้า จ านวน 497 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.97 และ 
ต้องการเดินทางไปท างาน จ านวน 404 ราย คิดเป็นร้อยละ 21.92 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 11 แสดงค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการเดิน

ทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
พฤติกรรม 

ในการเดินทางเข้าไปในเขตพื้นที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ 

ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความถี่ในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ (ครั้ง/วัน) 

1 8 3.18 2.23 

ระยะทางที่ใช้ในการเดินทาง (กิโลเมตร/ครั้ง) 0.20 120 15.46 12.84 
ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทาง (นาที/ครั้ง) 1 240 27.51 17.39 
ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเดินทาง (บาท/ครั้ง) 4 350 70.14 55.35 

ที่มา: จากการค านวณ 

0
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ส่งบุตรหลานไปโรงเรียน ไปท างาน ไปซื้อสินค้าตามตลาด… ไปโรงเรียน 

71.24 

35.54 
26.97 

21.92 

วัตถุประสงค์ในการเดินทาง* 
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ภาพที่ 4.11 คา่สูงสุด และค่าต่ าสุด ของพฤติกรรมการเดินทางเข้าไปในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 
จากตารางที่ 11 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความถ่ีในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาล

นครเชียงใหม่เฉลี่ย 3 ครั้งต่อวัน โดยมีระยะทางเฉลี่ยในการเดินทาง 15.46 กิโลเมตรต่อครั้ง  
ใช้ระยะเวลาในการเดินทางโดยเฉลี่ย 28 นาทีต่อครั้ง และมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางเฉลี่ย 70 บาทต่อครั้ง  

 
ตารางท่ี 12 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงเวลาที่ใช้ในการเดินทาง

ทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
ช่วงเวลาที่ใช้ในการเดินทาง จ านวน ร้อยละ 

เวลา 06.00 – 09.00 น. 
เวลา 13.00 – 16.00 น. 
เวลา 09.00 – 12.00 น. 
เวลา 12.00 – 13.00 น. 
เวลา 01.00 – 06.00 น. 
เวลา 22.00 – 01.00 น. 
เวลา 19.00 – 22.00 น. 
เวลา 16.00 – 19.00 น. 

664 
470 
192 
175 
153 
85 
64 
40 

36.03 
25.50 
10.42 
9.50 
8.30 
4.61 
3.47 
2.17 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 
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ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 

ความถี่ในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
(คร้ัง/วัน) 
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ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 

ระยะทางท่ีใช้ในการเดินทาง (กิโลเมตร/คร้ัง) 
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ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 

ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทาง (นาท/ีคร้ัง) 
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ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 

ค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการเดินทาง (บาท/คร้ัง) 
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ภาพที่ 4.12 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงเวลาที่ใช้ในการเดินทางทางเข้าไปในเขตพื้นที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ 
 

 จากตารางที่ 12 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเดินทางทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ช่วงเวลา 06.00 – 09.00 น. จ านวน 664 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.03 รองลงมา 
เดินทางในช่วงเวลา 13.00 – 16.00 น. จ านวน 470 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.50 เดินทางในช่วงเวลา 
09.00 – 12.00 น. จ านวน 192 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.42 เดินทางในช่วงเวลา 12.00 – 13.00 น. 
จ านวน 175 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.50 เดินทางในช่วงเวลา 01.00 – 06.00 น. จ านวน 153 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 8.30 เดินทางในช่วงเวลา 22.00 – 1.00 น. จ านวน 85 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.61 
เดินทางในช่วงเวลา 19.00 – 22.00 น. จ านวน 64 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.47 เดินทางในช่วงเวลา 
16.00 – 19.00 น. จ านวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.17 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 13 แสดงค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของค่าใช้จ่ายในการเดิน

ทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ค่ารถโดยสาร (บาท/ครั้ง) 10 400 65.11 56.25 
ค่ารถรับส่งนักเรียน (บาท/เดือน) 100 4,500 1,580.22 721.78 
ที่มา: จากการค านวณ 

36.03 

25.5 
10.42 

9.5 

8.3 
4.61 3.47 2.17 

ช่วงเวลาที่ใช้ในการเดินทาง 

เวลา 06.00 – 09.00 น. เวลา 13.00 – 16.00 น. เวลา 09.00 – 12.00 น. เวลา 12.00 – 13.00 น. 

เวลา 01.00 – 06.00 น. เวลา 22.00 – 01.00 น. เวลา 19.00 – 22.00 น. เวลา 16.00 – 19.00 น. 
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ภาพที่ 4.13 ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ของค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้าไปในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

จากตารางที่ 13 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทางเข้าไปใน
เขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่มีค่าใช้จ่ายรถโดยสารสาธารณะเฉลี่ย 65 บาทต่อครั้ง มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 56.25 ค่าใช้จ่ายรถโดยสารสาธารณะต่ าสุด 10 บาทต่อครั้ง สูงสุด 400 บาทต่อครั้ง 
ในขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้บริการรถรับส่งนักเรียนในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ จะมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 1,580 บาทต่อเดือน มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 721.78 มีค่าใช้จ่าย
รถรับส่งนักเรียนต่ าสุด 100 บาทต่อเดือน สูงสุด 4,500 บาทต่อเดือน 
 
ส่วนที่ 3 สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

ตารางที่ 14 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อสภาพ
ปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

สภาพปัญหาการจราจร จ านวน ร้อยละ 
มีปัญหาติดขัดเฉพาะชั่วโมงเร่งด่วน  

(เวลา 08.00 น. - 09.00 น. และ  
16.00 น. – 17.00 น.) 

มีปัญหาติดขัดเฉพาะวันท าการตามราชการ 
(จันทร์ – ศุกร์) 

ไม่มีปัญหาติดขัด 

1,513 
 
 

282 
 

48 

82.10 
 
 

15.30 
 

2.60 
รวม 1,843 100.00 

ที่มา: จากการค านวณ 
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ภาพที่ 4.14 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนใน
เขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 

 
 จากตารางที่ 14 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าสภาพการจราจรบริเวณโรงเรียน
ในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่มีปัญหาติดขัดเฉพาะชั่วโมงเร่งด่วนมากที่สุด (เวลา 8.00 น. - 9.00 น. 
และ 16.00 น. - 17.00 น.) จ านวน 1 ,513 ราย คิดเป็นร้อยละ 82.09 รองลงมาเห็นว่าสภาพ
การจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่มีปัญหาติดขัดเฉพาะวันท าการตาม
ราชการ (จันทร์ – ศุกร์) จ านวน 282 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.30 ในขณะที่ ผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 48  ราย คิดเป็นร้อยละ 2.60 เห็นว่าการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ไม่มีปัญหาติดขัด 
 
ตารางที่ 15 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อผลกระทบ

ด้านปัญหาจราจรที่เกิดขึ้นจากการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่  

ผลกระทบด้านปัญหาจราจร จ านวน ร้อยละ 
ส่งผลกระทบ 
ไม่ส่งผลกระทบ 

1,715 
128 

93.05 
6.95 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

82.10 

15.30 
2.60 

สภาพปัญหาการจราจร 

ปัญหาติดขัดเฉพาะชั่วโมงเร่งด่วน  มีปัญหาติดขัดเฉพาะวันท าการตามราชการ  ไม่มีปัญหาติดขัด 
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ภาพที่ 4.15 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อผลกระทบด้านปัญหาจราจรที่เกิดขึ้นจาก
การรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

จากตารางที่ 15 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นว่าการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณ
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาการจราจร จ านวน 1,715 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 93.05 ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนเพียง 128  ราย คิดเป็นร้อยละ 6.95  
ที่เห็นว่าการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ไม่ส่งผลกระทบให้เกิด
ปัญหาการจราจร 
 
ตารางท่ี 16 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสาเหตุของปัญหาการจราจร

หนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,843) 
สาเหตุของปัญหาการจราจรหนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นที่

เทศบาลนครเชียงใหม่ 
จ านวน ร้อยละ 

การเพ่ิมข้ึนของปริมาณรถที่มารับ-ส่งนักเรียนในสถานศึกษา  
โครงข่ายถนนและผังเมืองไม่ได้ออกแบบมาเพ่ือรองรับการขยายตัว

ของประชากรและยานพาหนะที่เพ่ิมมากขึ้น  
จ านวนสถานศึกษาและจ านวนนักเรียนของสถานศึกษาเพ่ิมมากขึ้น  
สภาพพ้ืนผิวจราจรและการก่อสร้างซ่อมแซมต่าง ๆ  
ขาดการประสานงานร่วมมือกันของหน่วยงานที่มีหน้าที่บริหารจัดการ

การจราจรแบบบูรณาการ  
การไม่เคารพกฎจราจรของผู้ใช้รถใช้ถนน 

1,333 
775 

 
547 
422 
706 

 
480 

72.33 
42.05 

 
29.68 
22.90 
38.31 

 
26.04 

หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 

93.05 

6.95 

ผลกระทบด้านปัญหาจราจร 

ส่งผลกระทบ ไม่ส่งผลกระทบ 



-34- 
 

 
ภาพที่ 4.16 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสาเหตุของปัญหาการจราจรหนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขต
พื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,843) 

 จากตารางที่ 16 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าสาเหตุของปัญหาการจราจรหนาแน่น
บริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ เกิดจากการเพ่ิมขึ้นของปริมาณรถที่มารับ-ส่ง
นักเรียนในสถานศึกษามากที่สุด จ านวน 1,333 ราย คิดเป็นร้อยละ 72.33 รองลงมาเห็นว่าเกิดจาก
โครงข่ายถนนและผังเมืองไม่ได้ออกแบบมาเพ่ือรองรับการขยายตัวของประชากรและยานพาหนะที่
เพ่ิมมากขึ้น จ านวน 755 ราย คิดเป็นร้อยละ 42.05 เห็นว่าเกิดจากจ านวนสถานศึกษาและจ านวน
นักเรียนของสถานศึกษาเพ่ิมมากขึ้น จ านวน 547 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.68 เกิดจากการไม่เคารพ 
กฎจราจรของผู้ใช้รถใช้ถนน จ านวน 480 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.04 และเกิดจากสภาพพ้ืนผิวจราจร
และการก่อสร้างซ่อมแซมต่าง ๆ จ านวน 422 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.90 ตามล าดับ 
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การเพิ่มขึ้น… ผังเมืองไม่ได้ออก… จ านวนสถานศึกษา… สภาพพื้นผิว… ขาดการประสานงาน… การไม่เคารพกฎจราจร… 

72.33 
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22.90 

38.31 

26.04 

สาเหตุของปัญหาการจราจรหนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่* 
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ตารางท่ี 17 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตที่
เกิดจากปัญหาการจราจรที่หนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่   

ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต จ านวน ร้อยละ 
ส่งผลกระทบ 
ไม่ส่งผลกระทบ 

1673 
170 

90.78 
9.22 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.17 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อผลกระทบด้านปัญหาจราจรที่เกิดขึ้นจาก
การรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 

 
จากตารางที่ 17 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นว่าปัญหาการจราจรที่หนาแน่นใน

เขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต จ านวน 1 ,673 ราย คิดเป็นร้อยละ 
90.78 ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนเพียง 170 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.22 ที่เห็นว่าปัญหา
การจราจรในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต 
 
ตารางที่ 18 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลกระทบที่ได้รับจาก

ปัญหาการจราจรที่หนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,673) 
ผลกระทบที่ได้รับ จ านวน  ร้อยละ 

เสียเวลาและใช้เวลาในการเดินทางมากข้ึน 
เกิดความหงุดหงิดร าคาญ และเสียสุขภาพจิต 
เกิดการสูดดมฝุ่นละออง PM 2.5 และกลิ่นเหม็น

จากควันรถ ซึ่งส่งผลเสียต่อสุขภาพ 
ท าให้สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงเพ่ิมข้ึน 
ท าให้เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุเพ่ิมมากข้ึน 

1,673 
1,089 
1,342 

 
673 
406 

100.00 
65.09 
80.22 

 
40.23 
24.27 

หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ทีม่า: จากการค านวณ 

90.78 

9.22 

ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต 

ส่งผลกระทบ ไม่ส่งผลกระทบ 
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ภาพที่ 4.18 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลกระทบที่ได้รับจากปัญหาการจราจรที่หนาแน่นในเขต
พื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,673) 
 

จากตารางที่ 18 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่ได้รับผลกระทบจากปัญหาการจราจรที่
หนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ เห็นว่าผลกระทบที่เกิดจากปัญหาการจราจรที่หนาแน่นใน
เขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่เป็นเรื่องการเสียเวลาและใช้เวลาในการเดินทางมากขึ้น มากที่สุด 
จ านวน 1,673 ราย คิดเป็นร้อยละ100.00 รองลงมาได้รับผลกระทบด้านสุขภาพจากการเกิดการสูด
ดมฝุ่นละออง PM 2.5 และกลิ่นเหม็นจากควันรถ จ านวน 1,342 ราย คิดเป็นร้อยละ 80.22 ได้รับ
ผลกระทบจากการเกิดความหงุดหงิดร าคาญ และเสียสุขภาพจิต จ านวน 1 ,089 ราย คิดเป็นร้อยละ 
65.09 ได้รับผลกระทบจากการสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงเพ่ิมขึ้น จ านวน 673 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 40.23 และได้รับผลกระทบความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุเพ่ิมมากขึ้น จ านวน 406 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 24.27 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 19 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการในการลดผลกระทบ

จากปัญหาการจราจรหนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,843) 
วิธีการในการลดผลกระทบ จ านวน  ร้อยละ 

วางแผนด้านเวลาโดยการออกจากที่พักเร็วขึ้น 
วางแผนด้านเส้นทางการเดินทาง 
เส้นทางเดียวกันร่วมเดินทางด้วยกัน 
ใช้รถขนาดเล็กเพ่ือความคล่องตัว 
ใช้รถบริการรับ-ส่งนักเรียน (รถเดือน) 

1,648 
800 
446 
500 
169 

89.42 
43.41 
24.20 
27.13 
9.17 

หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 

0.00
20.00
40.00
60.00
80.00

100.00

100.00 

65.09 
80.22 

40.23 
24.27 

ผลกระทบที่ได้รับ* 
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ภาพที่ 4.19 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวิธีการในการลดผลกระทบจากปัญหาการจราจรหนาแน่น
ในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,843) 
 

จากตารางที่ 19 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเสนอวิธีวิธีการในการลดผลกระทบจากปัญหา
การจราจรหนาแน่นในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยการวางแผนด้านเวลาโดยการออกจากที่พัก
เร็วขึ้นมากที่สุด จ านวน 1,648 ราย คิดเป็นร้อยละ 89.42 รองลงมาเสนอวิธีการวางแผนด้านเส้นทาง
การเดินทาง จ านวน 800 ราย คิดเป็นร้อยละ 43.41 เสนอวิธีการใช้รถขนาดเล็กเพ่ือความคล่องตัว 
จ านวน 500 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.13 เสนอวิธีการเดินทางร่วมกัน หากมีผู้ใช้เส้นทางเดียวกัน 
จ านวน 446 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.20 และ เสนอให้ใช้รถบริการรับ-ส่งนักเรียน (รถเดือน) จ านวน 
169 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.17 ตามล าดับ 
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80.00
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วางแผนด้านเวลา… วางแผนด้านเส้นทาง… เส้นทางเดียวกันร่วม… ใช้รถขนาดเล็ก… ใช้รถบริการรับ-ส่ง… 

89.42 

43.41 

24.20 
27.13 

9.17 

วิธีการในการลดผลกระทบ* 
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นต่อความต้องการการจัดระบบการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

ตารางที่ 20 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความเห็นต่อการแก้ไข
ปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่อย่างเร่งด่วน 

ความเห็นต่อการแก้ไขปัญหา
การจราจรอย่างเร่งด่วน 

จ านวน ร้อยละ 

เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย  

1,800 
43 

97.67 
2.33 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.20 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความเห็นต่อการแก้ไขปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนใน
เขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่อย่างเร่งด่วน 
 

จากตารางที่ 20 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 1,800 ราย คิดเป็นร้อยละ 
97.67 เห็นด้วยว่าปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่เป็นปัญหาที่ต้อง
ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามเพียง 43 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.33 ที่เห็นว่า
ปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่เป็นปัญหาที่ยังไม่ต้องรีบเร่งในการ
แก้ไขปัญหา 
 

ตารางที่ 21 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อการเกิด
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศ ที่มีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียน
ในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

ความคิดเห็นต่อการเกิดผลกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศ 

จ านวน ร้อยละ 

เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย  

1,735 
108 

94.14 
5.86 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

97.67 

2.33 

ความเห็นต่อการแก้ไขปัญหาการจราจรอย่างเร่งด่วน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
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ภาพที่ 4.21 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อการเกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทาง
อากาศ ท่ีมีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 

 
 จากตารางที่ 21 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ จ านวน 1 ,735 ราย คิดเป็นร้อยละ 
94.14 เห็นด้วยว่าผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศในตัวเมืองจังหวัดเชียงใหม่มีสาเหตุมาจาก
ปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยมีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 
108 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.86 เท่านั้นที่เห็นว่าผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศในตัวเมืองจังหวัด
เชียงใหม่ไม่ได้มีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 
ตารางที่ 22 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อการจัดรถ

ขนส่งมวลชนเพื่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  
ความคิดเห็นต่อการจัดรถขนส่งมวลชน

ในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
จ านวน ร้อยละ 

เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย  

1,480 
363 

80.30 
19.70 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.22 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อการจัดรถขนส่งมวลชนเพื่อการรับ -ส่ง
นักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 

 
 

94.14 

5.86 

ความคิดต่อการเกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

80.30 

19.70 

ความคิดเห็นต่อการจัดรถขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
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จากตารางที่ 22 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ จ านวน 1,480 ราย คิดเป็นร้อยละ 
80.30 ที่เห็นด้วยกับการจัดรถขนส่งมวลชนเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ในขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 363 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.70 ไม่เห็น
ด้วยกับการจัดรถขนส่งมวลชนเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ 

 
ตารางที่ 23 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทรถที่เหมาะสมต่อ

การรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  
ประเภทรถที่เหมาะสม จ านวน ร้อยละ 

รถเมล์ไฟฟ้า (Minibus) ขนาด 20 ที่นั่ง 
รถเมล์ไฟฟ้า (Bus) ขนาด 30 ที่นั่ง 
รถชัตเตอร์บัส (รถชมเมืองโดยสารเปิดโล่ง) 

ขนาด 14 ที่นั่ง 
รถแดงสองแถว ขนาด 14 ที่นั่ง 

874 
645 
243 

 
81 

47.42 
35.00 
13.19 

 
4.40 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.23 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทรถที่เหมาะสมต่อการรับ -ส่งนักเรียนบริเวณ
โรงเรียนในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 
 จากตารางที่ 23 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าประเภทรถที่เหมาะสมต่อการ
รับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่มากที่สุด ควรเป็นรถเมล์ไฟฟ้า 
(Minibus) ขนาด 20 ที่นั่ง จ านวน 874 ราย คิดเป็นร้อยละ 47.42 รองลงมาเห็นว่าควรเป็นรถเมล์
ไฟฟ้า (Bus) ขนาด 30 ที่นั่ง จ านวน 645 ราย คิดเป็นร้อยละ 35.00 ควรเป็นรถชัตเตอร์บัส (รถชม
เมืองโดยสารเปิดโล่ง) ขนาด 14 ที่นั่ง จ านวน 243 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.19 และควรเป็นรถแดง
สองแถว ขนาด 14 ที่นั่ง จ านวน 81 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.40 ตามล าดับ 

47.42 
35.00 

13.19 
4.40 

ประเภทรถที่เหมาะสม 

รถเมล์ไฟฟ้า 20 ที่นั่ง รถเมล์ไฟฟ้า 30 ที่นั่ง รถชัตเตอร์บัส 14 ที่นั่ง รถแดงสองแถว  
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ตารางที่ 24 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเห็นต่อจุดบริการ
รถโดยสารขนส่งมวลชนที่เหมาะสมเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ 

เขตพื้นที่บริการรถโดยสาร
ขนส่งมวลชนที่เหมาะสม 

จ านวน ร้อยละ 

ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 

949 
894 

51.49 
48.51 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.24 ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามความคิดเหน็ต่อจุดบริการรถโดยสารขนส่งมวลชนท่ี
เหมาะสมเพื่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 
 

จากตารางท่ี 24 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าจุดบริการรถโดยสารขนส่งมวลชน
ที่เหมาะสมเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ควรอยู่ในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ จ านวน 949 ราย คิดเป็นร้อยละ 51.49 ในขณะที่เห็นว่าจุดบริการรถโดยสาร
ขนส่งมวลชนควรอยู่นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ จ านวน 894 ราย คิดเป็นร้อยละ 48.51 
 

ตารางท่ี 25 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่
เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชยีงใหม่ (n=1,130) 

จุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสม 
ถนนเจริญประเทศ* 

จ านวน ร้อยละ 

เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ 621 54.96 
สถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต)        358 31.68 
เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ 254 22.48 
สุสานสันกู่เหล็ก  196 17.35 
โบสถ์คริสตจักรที่ 1 185 16.37 
สวนสาธารณะค่ายกาวิละ 167 14.78 
หมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ 135 11.95 
เส้นทางอ่ืน ๆ นอกเขตเทศบาล 97 8.58 
หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 

51.49 48.51 

เขตพ้ืนที่บริการรถโดยสารขนส่งมวลชนที่เหมาะสม 

ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 4.25 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพื่อการรับ -ส่ง
นักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ (n=1,130) 
 
 จากตารางที่ 25 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความสนใจใช้บริการรถขนส่งมวลชนเพ่ือการ
รับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ที่ใช้ถนนเจริญประเทศเพ่ือเดินทาง
เป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ จ านวน 621 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 54.96 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) จ านวน 
358 ราย คิดเป็นร้อยละราย คิดเป็นร้อยละ 31.68 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลแอร์พอร์ท 
เชียงใหม่ จ านวน 254 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.48 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสุสานสันกู่เหล็ก 
จ านวน 196 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.35 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณโบสถ์คริสตจักรที่ 1 จ านวน 
185 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.37 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสวนสาธารณะค่ายกาวิละ จ านวน 167 
ราย คิดเป็นร้อยละ 14.78 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ จ านวน 135 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 11.95 และต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเส้นทางอ่ืน ๆ นอกเขตเทศบาล เช่น  
ตลาดรวมโชค สถานีรถไฟ ห้างพรอมเมนาด้า ห้าง Big-C แม่เหียะ เป็นต้น จ านวน 97 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 8.58 ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0
10
20
30
40
50
60

54.96 

31.68 
22.48 

17.35 16.37 14.78 11.95 8.58 

จุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสมถนนเจริญประเทศ* 
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ตารางท่ี 26 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่
เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  
(n=633) 

จุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสมถนนแก้วนวรัฐ* จ านวน ร้อยละ 

เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ 203 32.07 
หมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ 186 29.38 
เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ 171 27.01 
โบสถ์คริสตจักรที่ 1 169 26.70 
สวนสาธารณะค่ายกาวิละ 129 20.38 
สถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต)        102 16.11 
สุสานสันกู่เหล็ก  51 8.06 
เส้นทางอ่ืน ๆ นอกเขตเทศบาล 31 4.90 
หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 

 
ภาพที่ 4.26 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพื่อการรับ -ส่ง
นักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ (n=633) 

 
 จากตารางที่ 26 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความสนใจใช้บริการรถขนส่งมวลชนเพ่ือการ
รับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ที่ใช้ถนนแก้วนวรัฐเพ่ือเดินทางเป็น
ประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ จ านวน 203 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 32.07 รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ จ านวน 186 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 29.38 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่  จ านวน 171 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 27.01 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ โบสถ์คริสตจักรที่ 1 จ านวน 169 ราย คิดเป็น
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ร้อยละ 26.70 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสวนสาธารณะค่ายกาวิละ จ านวน 129 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 20.38 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) จ านวน 102 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 16.11 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสุสานสันกู่เหล็ก จ านวน 51 ราย คิดเป็นร้อยละ 
8.06 และ ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเส้นทางอ่ืน ๆ นอกเขตเทศบาล เช่น ตลาดรวมโชค
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ บริเวณ 3 แยกเทพปัญญา จ านวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.90 
ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 27 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่
เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  
(n=31) 

จุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสม
ถนนบุญเรืองฤทธิ์* 

จ านวน  ร้อยละ 

เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ 18 58.06 
เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ 11 35.48 
โบสถ์คริสตจักรที่ 1 10 32.26 
สถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต)        10 32.26 
สวนสาธารณะค่ายกาวิละ 9 29.03 
หมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ 8 25.81 
สุสานสันกู่เหล็ก  8 25.81 
เส้นทางอ่ืน ๆ นอกเขตเทศบาล 6 19.35 
หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 
 

 
ภาพที่ 4.27 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่ เหมาะสม เพื่อการรับ-ส่ง
นักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ (n=31) 
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 จากตารางที่ 27 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความสนใจใช้บริการรถขนส่งมวลชนเพ่ือการ
รับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ที่ใช้ถนนบุญเรืองฤทธิ์เพ่ือเดินทาง
เป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ จ านวน 18 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 58.06 รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ จ านวน 11 
ราย คิดเป็นร้อยละ 35.48 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณโบสถ์คริสตจักรที่ 1 และสถานีขนส่ง
เชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) เท่ากันที่จ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.26 ต้องการให้มีจุดบริการ
บริเวณสวนสาธารณะค่ายกาวิละ จ านวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.03 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ
หมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ และสุสานสันกู่เหล็ก เท่ากันที่จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้ อยละ 25.81 และ 
ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเส้นทางอ่ืน ๆ นอกเขตเทศบาล เช่นศูนย์ประชุมแห่งชาติ 700 ปี  
เป็นต้น จ านวน 6 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.35 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 28 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่

เหมาะสม เพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่  
(n=49) 

จุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสม
พระปกเกล้า* 

จ านวน  ร้อยละ 

เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ 37 75.51 
สถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต)        23 46.94 
หมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ 18 36.73 
เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ 17 34.69 
สวนสาธารณะค่ายกาวิละ 16 32.65 
สุสานสันกู่เหล็ก  15 30.61 
โบสถ์คริสตจักรที่ 1 14 28.57 
สถานีรถไฟ 1 2.04 
หมายเหต:ุ *ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
ที่มา: จากการค านวณ 
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ภาพที่ 4.28 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจุดบริการรถขนส่งมวลชนที่เหมาะสม เพื่อการรับ-ส่ง
นักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ (n=49) 

 
 จากตารางที่ 28 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความสนใจใช้บริการรถขนส่งมวลชนเพ่ือการ
รับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ที่ใช้ถนนพระปกเกล้าเพื่อเดินทางเป็น
ประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ จ านวน 37 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 75.51 รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) จ านวน 
23 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.94 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์  จ านวน 18 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 36.73 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่  จ านวน 17 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 34.69 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสวนสาธารณะค่ายกาวิละ จ านวน  16 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 32.65 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสุสานสันกู่เหล็ก จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 
30.61 ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณโบสถ์คริสตจักรที่ 1 จ านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.57 และ
ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสถานีรถไฟ จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.04 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 29 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรูปแบบค่าบริการ 
ที่เหมาะสมส าหรับรถโรงเรียนเพ่ือการรับ -ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่ 
เทศบาลนครเชียงใหม่  

รูปแบบค่าบริการที่เหมาะสม จ านวน ร้อยละ 
ค่าบริการรายวันในรูปแบบเงินสด  

(10 บาท/ครั้ง) 
บัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์แบบเหมาจ่ายรายเดือน  

(350 บาท/เดือน) 
ควรจัดให้เป็นสวัสดิการแบบไม่เสียค่าใช้จ่ายให้แก่นักเรียน 
ควรท าทั้งระบบเงินสดและแบบ 

บัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน 
ไม่สนใจใช้บริการ/ไม่แสดงความคิดเห็น 

1,136 
 

652 
 

28 
12 

 
15 

62.14 
 

35.67 
 

1.53 
0.66 

 
0.81 

รวม 1,843 100.00 
ที่มา: จากการค านวณ 
 

 
ภาพที่ 4.29 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรูปแบบค่าบริการที่เหมาะสมส าหรับรถโรงเรียนเพื่อการรับ-
ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ 

 
จากตารางที่ 29 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นว่าค่าบริการรายวันในรูปแบบเงินสด 

(10 บาท/ครั้ง) มีความเหมาะสมมากท่ีสุด จ านวน 1,136 ราย คิดเป็นร้อยละ 62.14 รองลงมา เห็นว่า
บัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์แบบเหมาจ่ายรายเดือน (350 บาท/เดือน) มีความเหมาะสม จ านวน 652 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 35.67 เห็นว่าควรจัดให้เป็นสวัสดิการแบบไม่เสียค่าใช้จ่ายให้แก่นักเรียน จ านวน 28 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 1.53 เห็นว่าควรท าทั้งระบบเงินสดและแบบบัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือความสะดวก
ในการใช้งาน จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.66 และมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 15 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 0.81 ไม่สนใจใช้บริการ/ไม่แสดงความคิดเห็นในประเด็นดังกล่าว 
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ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ  
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ 

 ในการแปลผลมาตรวัดแบบ Rating Scale ทีมวิจัยได้ความกว้างของอันตรภาคชั้นของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.8 ท าให้สามารถก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายเพ่ือวัดระดับความคิดเห็นที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะออกเป็น 5 ระดับ ดังต่อไปนี้  

   ช่วงชั้น          ระดับความคิดเห็น 
   4.21 – 5.00  หมายถึง  มากที่สุด 
   3.41 – 4.20  หมายถึง  มาก 
   2.61 – 3.40   หมายถึง  ปานกลาง 
   1.81 – 2.60  หมายถึง  น้อย 
   1.00 – 1.80  หมายถึง  น้อยที่สุด    
 
ตารางที่  30 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้าน

สภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียน
สาธารณะ 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ ค่าเฉลี่ย 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปลผล 

ความปลอดภัยของการใช้บริการ 4.53 0.77 มากที่สุด 
ความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณท่ีจะเดินทางไป 4.44 0.77 มากที่สุด 
ความเหมาะสมของเส้นทางเดินรถ 4.39 0.79 มากที่สุด 
ประเภทและสภาพของรถขนส่งที่น ามาให้บริการ 4.36 0.80 มากที่สุด 
ระยะเวลารอรถโดยสาร 4.36 0.83 มากที่สุด 
อัตราค่าบริการ 4.26 0.84 มากที่สุด 
มาตรการจัดการจราจรของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 

เช่น โรงเรียน ส่วนงานจราจร เป็นต้น 
4.25 0.82 มากที่สุด 

รวม 4.37 0.67 มากที่สุด 
ที่มา: จากการค านวณ 
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ภาพที่ 4.30 ค่าเฉลี่ย ของความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ 

 
จากตารางที่ 30 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการ

บริการในภาพรวมมีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 
= 4.37) โดยในรายละเอียดพบว่าทุกปัจจัยมีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะใน
ระดับมากที่สุด และสามารถเรียงล าดับความส าคัญได้ดังนี้ 1) ความปลอดภัยของการใช้บริการเป็น
ปัจจัยส าคัญที่สุดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ  (ค่าเฉลี่ย = 4.37)       
2) ความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณที่จะเดินทางไป (ค่าเฉลี่ย = 4.44) 3) ความเหมาะสมของ
เส้นทางเดินรถ (ค่าเฉลี่ย = 4.39) 4) ประเภทและสภาพของรถขนส่งที่น ามาให้บริการ  และ 5) ระยะเวลารอ
รถโดยสาร (ค่าเฉลี่ยเท่ากัน = 4.36) 6) อัตราค่าบริการ (ค่าเฉลี่ย = 4.26) และ 7) มาตรการจัดการ
จราจรของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงเรียน ส่วนงานจราจร เป็นต้น (ค่าเฉลี่ยเท่ากัน = 
4.25) ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0

1

2

3

4

5 4.53 4.44 4.39 4.36 4.36 4.26 4.25 4.37 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ 
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ส่วนที่ 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาและการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 ผู้วิจัยได้แจกแจงความคิดเห็นออกเป็น 2 กลุ่ม โดยจ าแนกความความคิดเห็นที่มีต่อการ
ด าเนินโครงการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ มีข้อสรุปดังต่อไปนี้ 
 กลุ่มที่ 1 ผู้ที่เห็นด้วยในแนวคิดการด าเนินโครงการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งผู้ที่เห็นด้วยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 1. ควรมีการผลักดันแนวคิด ดังกล่าวให้มีการด าเนินการที่ส าเร็จ 

2. ควรมีการทดลองการเดินรถ  เพื่อน าผลมาพิจารณาถึงผลดีและผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึน 
3. ควรมีการประชาสัมพันธ์  หากมีการด าเนินการ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายทราบข้อมูลและเข้า

ร่วม เพื่อให้เกิดให้เกิดความส าเร็จของโครงการ 
4. ควรมีการวางแผนการด าเนินการให้ชัดเจน เช่น เวลา  เส้นทางการเดินรถ 
5. ควรมีการตั้งราคาท่ีเหมาะสม เป็นธรรม ไม่สูงมากนัก 
6. ควรมีจุดบริการเส้นทางการรับ – ส่ง ให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น   
7. ควรจัดเตรียมพ้ืนที่บริเวณจุด รับ – ส่ง  ให้เหมาะสมและเพียงพอเพ่ือความสะดวกของ

ผู้ใช้บริการ 
8. ควรมีการวางแผนเส้นทางการเดินรถให้ดี เพ่ือไม่ให้กระทบกับผู้สัญจรในเส้นทางเดินรถ

ประเภทอ่ืน 
9. ควรมีการด าเนินการที่รัดกุม  มีการวางแผน โดยค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สินของผู้ใช้บริการและเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
 10. จังหวัดเชียงใหม่ควรมีการจัดให้มีรถขนส่งมวลชนสาธารณะ ในการเดินทางของ
ประชาชนเพื่อลดปัญหารถติดในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ เช่น รถไฟฟ้า รถราง ฯลฯ 

 
กลุ่มที่ 2 ผู้ไม่เห็นด้วยในแนวคิดการด าเนินโครงการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่

เทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งผู้ที่ไม่เห็นด้วยมีความคิดเห็นดังต่อไปนี้ 
 1. มีความสะดวกในการเดินทางไปส่งบุตรหลานมากกว่าการใช้รถบริการดังกล่าว เนื่องจาก 
กังวลในเรื่องความปลอดภัย 

2. ผังเมืองของจังหวัดเชียงใหม่ไม่เหมาะสมในการจัดท าการเดินรถดังกล่าว 
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บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

 

 จากการส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสรุปผลการศึกษา และอภิปรายผลการศึกษาโดยมีผล
ดังต่อไปนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 36 – 45 ปี อายุเฉลี่ย 39 ปี  
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย  

ตอนที่ 2 รูปแบบ และพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนในจังหวัดเชียงใหม่  
 ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่มีสถานะเป็นผู้ปกครอง มีเป้าหมายการเดินทางไปโรงเรียนปรินส์รอย
แยลวิทยาลัย ส่วนใหญ่ใช้เส้นทางถนนเจริญประเทศ ใช้รถยนต์ (เก๋ง/ปิคอัพ) เป็นยานพาหนะที่ใช้ใน
การเดินทาง อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีวัตถุประสงค์ในการเดินทางเข้ามาในเขตพ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่เนื่องจากต้องการส่งบุตรหลานไปโรงเรียน มีความถี่ในการเดินทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่เฉลี่ย 3 ครั้งต่อวัน โดยมีระยะทางเฉลี่ยในการเดินทาง 15.46 กิโลเมตรต่อครั้ง  
ใช้ระยะเวลาในการเดินทางโดยเฉลี่ย 28 นาทีต่อครั้ง และมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางเฉลี่ย 70 บาทต่อครั้ง 
ส่วนใหญ่จะเดินทางทางเข้าไปในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ช่วงเวลา 6.00 – 9.00 น. มีค่าใช้จ่าย
รถโดยสารสาธารณะรายครั้งเฉลี่ย 65 บาทต่อครั้ง ค่าใช้จ่ายรถโดยสารสาธารณะรายเดือนเฉลี่ย 
1,580 บาทต่อเดือน  

ตอนที่ 3 สภาพปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจราจรในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่เห็นว่าสภาพการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขต พ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่มีปัญหาติดขัดเฉพาะชั่วโมงเร่งด่วน เวลา 8.00 น. - 9.00 น. และ 16.00 น. – 17.00 น.  
ส่วนใหญ่เห็นว่าการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ส่งผลกระทบให้
เกิดปัญหาการจราจร โดยมองว่าสาเหตุของปัญหาการจราจรหนาแน่นบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่เกิดจากการเพ่ิมข้ึนของปริมาณรถที่มารับ-ส่งนักเรียนในสถานศึกษา และปัญหา
ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต โดยผลกระทบที่เกิดขึ้นคือการเสียเวลาและใช้เวลาในการ
เดนิทางมากข้ึน รองลงมาได้รับผลกระทบด้านสุขภาพจากการเกิดการสูดดมฝุ่นละออง PM 2.5 โดยมี
วิธีการการลดผลกระทบด้วยการวางแผนด้านเวลาโดยการออกจากที่พักเร็วขึ้น 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นต่อความต้องการการจัดระบบการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขต
พื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
 ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่เห็นว่าผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทางอากาศในตัวเมืองจังหวัด
เชียงใหม่ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจรบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ 
และผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับการจัดรถขนส่งมวลชนเพื่อการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียน
ในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ โดยเห็นว่าประเภทรถที่เหมาะสมต่อการรับ -ส่งนักเรียนบริเวณ
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่มากท่ีสุด ควรเป็นรถเมล์ไฟฟ้า (Minibus) ขนาด 20 ที่นั่ง  

ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่จุดบริการรถโดยสารขนส่งมวลชนที่เหมาะสมเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียน
บริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ควรอยู่ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ โดยเมื่อแยก
พ้ืนที่การให้บริการ พบว่า ผู้ที่ใช้ถนนเจริญประเทศเพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุด
บริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาคือบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 
(อาเขต) และบริเวณเซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ ตามล าดับ 
 ผู้ที่ใช้ถนนแก้วนวรัฐเพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัล
แอร์พอร์ท เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์  และ
บริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ ตามล าดับ 
 ผู้ที่ใช้ถนนบุญเรืองฤทธิ์เพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ
เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณเซ็นทรัลเฟสติวัล 
เชียงใหม่ และบริเวณโบสถ์คริสตจักรที่ 1 และสถานีขนส่งเชียงใหม่แห่งที่ 2 (อาเขต) ตามล าดับ 
 ผู้ที่ใช้ถนนพระปกเกล้าเพ่ือเดินทางเป็นประจ า ส่วนใหญ่ต้องการให้มีจุดบริการบริเวณ 
เซ็นทรัลแอร์พอร์ท เชียงใหม่ มากที่สุด รองลงมาต้องการให้มีจุดบริการบริเวณสถานีขนส่งเชียงใหม่
แห่งที่ 2 (อาเขต) และต้องการให้มีจุดบริการบริเวณหมู่บ้านเชียงใหม่แลนด์ ตามล าดับ 

โดยผู้ใช้รถใช้ถนนเห็นว่าค่าบริการรายวันในรูปแบบเงินสด (10 บาท/ครั้ง) มีความเหมาะสม
มากที่สุด รองลงมา เห็นว่าบัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์แบบเหมาจ่ายรายเดือน (350 บาท/เดือน) มีความ
เหมาะสม  

ในส่วนของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการ ผู้ใช้รถใช้ถนนเห็นว่าปัจจัย
ดังกล่าวมีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะในระดับมาก โดยสามารถเรียงล าดับ
ความส าคัญได้ดังนี้ 1) ความปลอดภัยของการใช้บริการ 2) ความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณที่
จะเดินทางไป 3) ความเหมาะสมของเส้นทางเดินรถ 4) ประเภทและสภาพของรถขนส่งที่น ามาให้บริการ  5) 
ระยะเวลารอรถโดยสาร 6) อัตราค่าบริการ 7) มาตรการจัดการจราจรของหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้อง เช่น โรงเรียน ส่วนงานจราจร เป็นต้น  

ตอนที่ 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาและการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพื้นที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่ 
 ผู้วิจัยได้แจกแจงความคิดเห็นออกเป็น 2 กลุ่ม โดยจ าแนกความความคิดเห็นที่มีต่อการ
ด าเนินโครงการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ มีข้อสรุปดังต่อไปนี้ 
 กลุ่มท่ี 1 ผู้ที่เห็นด้วยในแนวคิดการด าเนินโครงการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าคัญ ประกอบด้วย  ควรมีการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้
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กลุ่มเป้าหมายทราบข้อมูลและเข้าร่วม ควรมีการตั้งราคาที่เหมาะสม เป็นธรรม ไม่สูงมากนัก ควรมีจุด
บริการเส้นทางการรับ – ส่ง ที่มีความครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น  และควรค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของผู้ใช้บริการ 

กลุ่มท่ี 2 ผู้ไม่เห็นด้วยในแนวคิดการด าเนินโครงการให้บริการรถโรงเรียนในโรงเรียนเขตพ้ืนที่
เทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าคัญ ประกอบด้วย ควรมีการปรับผังเมืองของจังหวัด
เชียงใหม่ให้มีความเหมาะสมต่อการจัดระบบการเดินรถสาธารณะ 
 
อภิปรายผลการศึกษา 
 การส ารวจสภาพปัญหาการจราจรและความต้องการระบบขนส่งมวลชนในเขตพ้ืนที่เทศบาล
นครเชียงใหม่ พบว่าการเดินทางของผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่มีเป้าหมายเพ่ือส่งบุตรหลานไปโรงเรียน 
โดยกว่า 3 ใน 4 เป็นการเดินทางเข้ามาจากพ้ืนที่นอกเขตเทศบาล แสดงให้เห็นถึงการเกิดการ
เคลื่อนย้ายคนจ านวนมากเข้ามาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาการจราจร 
สอดคล้องกับแนวคิดพฤติกรรมการเดินทางของเอกวัฒน์ พันธาสุ (2554) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการ
เดินทางในเมืองหลักของภูมิภาค: กรณีศึกษา เมืองเชียงใหม่ ที่พบว่า การเดินทางเกิดจากหลายปัจจัย 
โดยปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง คือรูปแบบเมือง หรือลักษณะการใช้ประโยชน์ของที่ดิน ซึ่งจาก
การศึกษาของ วิทยา ดวงธิมา และคณะ (2561) พบว่าเมืองเชียงใหม่นั้นมีการขยายตัวเติบโตขึ้นโดย
ไม่มีการวางแผนที่ชัดเจน โครงสร้างเมืองเกิดจากเส้นถนนที่ ไม่เป็นระบบ ไม่มีความต่อเนื่องทั้ง
โครงข่ายรวมทั้งขนาดหรือระยะต่างๆ และเนื้อเมืองที่ไม่สม่ าเสมอ เมืองเชียงใหม่มีเขตก าแพงเมือง
ชั้นในเป็นเขตเมืองเก่า และมีย่านสถาบันการศึกษา โดยโรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย โรงเรียน
ดาราวิทยาลัย จะอยู่ในเขตเมืองบริเวณถนนแก้วนวรัฐ ทางฝั่งตะวันออกของแม่น้ าปิง ในขณะที่
โรงเรียนเรยีนาเชลีวิทยาลัย โรงเรียนพระหฤทัยเชียงใหม่ และโรงเรียนมงฟอร์ตวิทยาลัยระดับประถม 
จะตั้งอยู่บนถนนเจริญประเทศ ทางตะวันตกเฉียงใต้ของเขตเมืองเก่า นอกจากนี้ยังมีย่านการค้าของ
เมืองเดิมอยู่บริเวณถนนช้างม่อย-ท่าแพ-ช้างคลานเจริญเมือง และโชตนา โดยในระยะหลังคน
เชียงใหม่ที่อาศัยอยู่ในเมือง จะย้ายออกไปอยู่ชานเมืองมากขึ้น ส่งผลให้เกิดความจ าเป็นในการเดิน
ทางเข้าเมืองในปริมาณมาก ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่จะเดินทางในช่ วงเวลา 
06.00 น - 09.00 น มากที่สุด รองลงมาคือช่วงเวลา 13.00 - 16.00 น. สอดคล้องกับการศึกษาของ  
ปิยะวดี ศรีผง และคณะ (2552) ที่พบว่าคนเชียงใหม่มีพฤติกรรมการเดินทาง เข้าเมืองในช่วงเช้า และ
ออกจากเมืองกลับไปยังพ้ืนที่เหล่านั้นในเวลาเย็น ซึ่งจากพฤติกรรมดังกล่าวจึงท าให้การจราจรปัญหา
ติดขัดอย่างมากโดยเฉพาะชั่วโมงเร่งด่วน (เวลา 08.00 น. - 09.00 น. และ 16.00 น. - 17.00 น.) 
 โดยปัญหาด้านการจราจรนั้น จากผลการศึกษาพบว่าผู้ใช้รถใช้ถนนกว่าร้อยละ 90 เห็นว่า
ปัญหาเกิดจากการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ เห็นว่าเป็นปัญหา
ดังกล่าวส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อคุณภาพชีวิต โดยผลกระทบหลัก ๆ ได้แก่ การเสียเวลาและใช้เวลาใน
การเดินทางมากขึ้น และกว่าร้อยละ 80 เห็นว่าส่งผลกระทบต่อสุขภาพจากการสูดดมฝุ่นละออง PM 
2.5 และกลิ่นเหม็นจากควันรถ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ มัธณา วงศ์อารีย์ (2563) ที่พบว่า
ประชาชนผู้อยู่อาศัยและผู้ประกอบอาชีพบริเวณที่มีการจราจรหนาแน่นจะได้รับอันตรายจาก
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ส่วนประกอบที่เกิดจากสารเบนซิน ซึ่งมีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดโรคมะเร็ง ส่งผลต่อสุขภาพของ
ประชาชน และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ ผ่องพรรณ หมอกมีด (2547) ที่พบว่าอนุภาคฝุ่นมีผล
ต่อสมรรถภาพปอด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตพ้ืนที่ที่มีการจราจรหนาแน่น โดยความผิดปกติของค่า
สมรรถภาพปอดที่พบคือ โรคปอดแบบจ ากัดและแบบอุดกั้น ซึ่งมีส่วนท าให้เกิดปัญหาสุขภาพเรื้อรัง
กับผู้ที่อยู่อาศัยในเมืองเชียงใหม่ได้  
 ส าหรับแนวทางในการแก้ไขปัญหาสภาพการจราจรติดขัด ที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต
และสุขภาพของผู้ใช้รถใช้ถนน และประชาชนที่อาศัยอยู่โดยรอบพ้ืนที่ที่มีการจากจรหนาแน่น  
จากการศึกษาพบว่า ผู้ใช้รถใช้ถนนกว่าร้อยละ 80 เห็นด้วยกับการจัดรถขนส่งมวลชนเพ่ือการรับ -ส่ง
นักเรียนบริเวณโรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ เพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจร ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของเอกวัฒน์ พันธาสุ (2554) ที่พบว่าปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่งที่ท าคนจ านวนมาก
จ าเป็นต้องเกิดการเดินทาง คือประสิทธิภาพการให้บริการระบบขนส่งสาธารณะของแต่ละเมือง 
อย่างไรก็ตามในปัจจบันพบว่าเมืองเชียงใหม่ยังไม่มีระบบขนส่งมวลชนที่ดีที่จะสนับสนุนการเดินทาง 
ส่งผลท าให้เกิดกองทัพรถยนต์ และจักรยานยนต์ ในช่วงชั่วโมงเร่งด่วน ที่ทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้นทุกวัน 
(วิทยา ดวงธิมา และคณะ, 2561) ส่งผลให้เกิดมลภาวะอากาศเป็นพิษ ส่งผลเสียต่อสุขภาพของ
ประชาชนดังที่ได้กล่าวไปแล้ว  

จากผลการส ารวจเกี่ยวกับความต้องการรถขนส่งมวลชนเพ่ือการรับ-ส่งนักเรียนบริเวณ
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่าผู้ใช้รถใช้ถนนส่วนใหญ่ต้องการใช้บริการรถเมล์ไฟฟ้า 
(Minibus) ขนาด 20 ที่นั่ง โดยปัจจัยส าคัญ ๆ ด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพการบริการที่มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโรงเรียนสาธารณะของผู้ใช้รถใช้ถนนในจังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย 
ความปลอดภัยของการใช้บริการ ความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณที่จะเดินทางไป และความ
เหมาะสมของเส้นทางเดินรถ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของเอกวัฒน์ พันธาสุ (2554) ที่พบว่าปัจจัยที่
สะท้อนการตัดสินใจเลือกใช้ระบบขนส่งสาธารณะนั้นประกอบด้วย ความสามารถในการรองรับ
การจราจรของถนน ความหลากหลายของระบบบริการ อัตราค่าโดยสาร ความสะดวกสบาย ความ
ปลอดภัย ความคล่องตัวในการเดินทาง ความตรงต่อเวลา สภาพของยานพาหนะ และการเข้าถึงกลุ่ม
ผู้ใช้ รวมถึงการเชื่อมต่อของระบบขนส่งสาธารณะระหว่างพ้ืนที่  ดังนั้นหากมีการพัฒนาระบบขนส่ง
มวลชลส าหรับชาวเชียงใหม่ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพิจาณาปัจจัยเหล่านี้เป็นองค์ประกอบหลัก และ
ท าการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายให้ครบถ้วน เพ่ือท าให้เกิดความสนใจ จนน าไปสู่ความต้องการใช้
บริการในที่สุด 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ในการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนเพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจรติดขัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
บริเวณเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ผู้พัฒนาควรมุ่งให้ความส าคัญกับการให้บริการที่มีความปลอดภัย
เป็นอันดับแรก โดยควรพิจารณาถึงประเภทรถท่ีมีความปลอดภัยในการให้บริการ รวมถึงการรับสมัคร
พนักงานขับรถท่ีมีพฤติกรรมการขับรถท่ีปลอดภัย  
 2. ในการพัฒนาเส้นทางการให้บริการรถโรงเรียนสาธารณะ ผู้พัฒนาต้องค านึงถึงความ
เหมาะสมของเส้นทางการเดินรถที่สอดคล้องกับความต้องการในการเดินทางของผู้ใช้บริการ และ
พิจารณาถึงความหนาแน่นของการจราจรในบริเวณที่จะเดินทางไป และอัตราค่ าบริการที่เหมาะสม 
เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าในการด าเนินการ  
 3. ในการแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน PM2.5 ที่ส่วนหนึ่งมีสาเหตุมาจากปัญหาการจราจร ควรมี
แนวทางท้ังในระยะสั้นและระยะยาว โดย 
  3.1 แนวทางระยะสั้น ควรมีการรณรงค์การใช้รถใช้ถนนที่ลดปัญหาความคับคั่งของ
การจราจร ประกอบด้วย  

1) การวางแผนด้านเวลาโดยการออกจากที่พักเร็วขึ้น  
2) การวางแผนด้านเส้นทางการเดินทาง  
3)การรณรงค์ การเดินทางเส้นทางเดียวกันร่วมเดินทางด้วยกัน หรือ 

Carpool เพ่ือลดปริมาณรถบนท้องถนน 
  3.2 แนวทางระยะยาว ประกอบด้วย  

1) ควรมีการพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะ  
2) ควรออกกฎหมายควบคุมและลดมลพิษจากยานพาหนะ โดยบังคับใช้

มาตรการระบายมลพิษทางอากาศจากรถยนต์ใหม่ Euro 6  
3) บังคับใช้มาตรฐานน้ ามันเชื้อเพลิงมีก ามะถันต่ า ไม่เกิน 10 PPM  
4) ส่งเสริมการใช้รถยนต์ไฟฟ้าแทนการใช้รถเครื่องยนต์แบบสันดาป 
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